KAMUOYU ARASTIRMASI HiZMETi ALINACAKTIR
AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLUGU

MULTECI COCUKLARIN OKULLASMASI iLE ILGILI iZLEME, ARASTIRMA, DEGERLENDIRME AMACLI SAHA
ARASTIRMASI VE VERI TOPLAMA HIZMET iS1 hizmet alim1 4734 say1li Kamu Thale Kanununun 19 uncu maddesine
gore acik ihale usulii ile ihale edilecek olup, teklifler sadece elektronik ortamda EKAP iizerinden alinacaktir. Ihaleye iliskin
ayrintili bilgiler asagida yer almaktadir:

IKN
1-Idarenin
a) Adi

b) Adresi
c¢) Telefon ve faks numarasi

¢) ihale dokiimaninin
goriilebilecegi ve e-imza
kullanilarak indirilebilecegi
Internet sayfasi

2-Thale konusu hizmet alimin

a)Ad1

b) Niteligi, tirii ve miktar

) Yapilacagi/teslim edilecegi yer

¢) Siiresi/teslim tarihi
d) Ise baslama tarihi

3-fhalenin
a) Thale (son teklif verme) tarih
ve saati

b) Thale komisyonunun toplanti
yeri (e-tekliflerin acilacag: adres)

: 2024/1839053

: AH:E VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI SOSYAL YARDIMLAR GENEL
MUDURLUGU

: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi N0:22 CANKAYA/ANKARA

: 5344573335 - Dahili 324 -

. https://ekap.kik.gov.tr/EKAP/

: MULTECI COCUKLARIN OKULLASMASI ILE ILGILI iZLEME, ARASTIRMA,
DEGERLENDIRME AMACLI SAHA ARASTIRMASI VE VERI TOPLAMA
HIZMET iSi

: Yabancilara Yonelik Sartli Egitim Yardim Programi-4 (YSEY 4) kapsamindaki miilteci
¢ocuklarin okullagmasi ile ilgili hazirlanacak izleme, arastirma ve degerlendirme
faaliyetine iliskin 11.000 adet anket veri toplanmasidir.

Ayrintili bilgiye EKAP'ta yer alan ihale dokiimani i¢inde bulunan idari sartnameden
ulasilabilir.

: Tiirkiye genelinde 81 ilden her saha galismasi i¢in 6zel olarak belirlenen 15 ilde
arastirma yapilacaktir. idare arastirma yapilacak illeri isin baslama tarihinden en az 15
giin 6ncesinde yiikleniciye bildirecektir.

: Ise baslama tarihinden itibaren 12(Oniki) aydir
: S6zlesmenin imzalandig: tarihten itibaren 5 giin i¢inde ise baslanacaktir.

: 28.01.2025 - 10:30

: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Frit Koordinatorliigii Hizmet Binasi

4. Thaleye katilabilme sartlari ve istenilen belgeler ile yeterlik degerlendirmesinde uygulanacak kriterler:

4.1. Isteklilerin ihaleye katilabilmeleri igin asagida sayilan belgeler ve yeterlik kriterleri ile fiyat dis1 unsurlara iliskin
bilgileri e-teklifleri kapsaminda beyan etmeleri gerekmektedir.

4.1.2. Teklifvenneye yetkili oldugunu gosteren bilgiler;

4.1.2.1. Tiizel kisilerde; isteklilerin yonetimindeki gérevliler ile ilgisine gore, ortaklar ve ortaklik oranlarina (halka arz edilen
hisseler harig)/iiyelerine/kurucularina iligkin bilgiler idarece EK AP'tan alinir.

4.1.3. Sekli ve igerigi Idari Sartnamede belirlenen teklif mektubu.

4.1.4. Sekli ve icerigi Idari Sartnamede belirlenen gecici teminat bilgileri.

4.1.5 ihale konusu alimin tamami veya bir kismi alt yiiklenicilere yaptirilamaz.

4.1.6 Tiizel kisi tarafindan is deneyimini gostermek iizere sunulan belgenin, tiizel kisiligin yarisindan fazla hissesine sahip
ortagina ait olmasi halinde, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi veya yeminli mali miisavir ya da serbest muhasebeci mali
miisavir veya noter tarafindan ilk ilan tarihinden sonra diizenlenen ve diizenlendigi tarihten geriye dogru son bir yildir
kesintisiz olarak bu sartin korundugunu gosteren belgeye iliskin bilgiler,

4.2. Ekonomik ve mali yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin tasimasi gereken kriterler:

4.2.1. isteklinin ihalenin yapildig: yildan énceki yila ait yal sonu bilanco bilgileri:

Sunulan bilango veya esdeger belgelerde;

a) Cari oranin (donen varliklar/kisa vadeli borglar) en az 0,75 oldugunu,

b) Oz kaynak oranmin (6z kaynaklar/toplam aktif) en az 0,15 oldugunu,

¢) Kisa vadeli banka borglarinin 6z kaynaklara oraninin 0,50'den kiigiik oldugunu ve belirtilen ti¢ kriterin birlikte
saglandigini gostermek iizere yil sonu bilango belgelerine iligkin bilgileri belirtebilirler.

Yukarida belirtilen kriterleri bir 6nceki yilda saglayamayanlar, son iki yila ait belgelerine iliskin bilgileri sunabilirler. Bu
takdirde, son iki yilin parasal tutarlarinin ortalamasi iizerinden yeterlik kriterlerinin saglanip saglanmadigina bakilir.



Ihale veya son basvuru tarihi yilin ilk dért ayinda olan ihalelerde, bir 6nceki yila ait y1l sonu bilangosuna iliskin bilgileri
belirtmeyenler, iki 6nceki yila ait belgelerdeki bilgileri sunabilirler. Bu belgelerde yeterlik kriterini saglayamayanlar ise iki
onceki yilin belgelerine iliskin bilgileri ile {i¢ 6nceki yila iliskin belgelerindeki bilgileri sunabilirler.

4.2.2. is hacmini gosteren belgeler:

a) Ihalenin yapildig1 yildan 6nceki yila ait toplam ciroyu gosteren gelir tablosu,

b) Hizmet isleri ile ilgili ciro tutarin1 gosteren belgeler,

Bu belgelerden birinin sunulmas yeterlidir.

Toplam cironun teklif edilen bedelin %25'inden , hizmet isleri ile ilgili cironun ise teklif edilen bedelin %1S'inden az
olmamasi gerekir. Bu kriterlerden herhangi birini saglayan ve sagladigi kritere iliskin belgeyi sunan istekli yeterli kabul
edilir.

Bu kriterleri bir 6nceki yilda saglayamayanlar, son iki yila ait belgelerini sunabilirler. Bu takdirde son iki yilin parasal
tutarlarinin ortalamasi tizerinden yeterlik kriterlerinin saglanip saglanamadigina bakilir.

Yilin ilk dort ayinda olan ihalelerde, bir dnceki yila ait gelir tablosunu sunmayanlar, iki 6nceki yilin gelir tablosunu
sunabilirler. Bu gelir tablosunun yeterlik kriterini saglayamamasi halinde, iki 6nceki yilin ve i¢ 6nceki yilin gelir tablolari
sunulabilir. Bu durumda, gelir tablolar1 sunulan yillarin parasal tutarlarinin ortalamasi tizerinden yeterlik kriterlerinin
saglanip saglanmadigina bakilir.

4.3. Mesleki ve teknik yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin tasimasi gereken kriterler:

4.3.1. Is deneyimini gosteren belgelere iliskin bilgiler:

Son bes yil iginde bedel igeren bir sdzlesme kapsaminda kabul islemleri tamamlanan ve teklif edilen bedelin % 25
oranindan az olmamak {izere, ihale konusu is veya benzer islere iliskin is deneyimini gosteren belgeler veya teknolojik {iriin
deneyim belgesi.

4.3.2. Kalite ve standarda iliskin belgelere ait bilgiler:

1SO 9001
ISO/IEC 27001 sertifikasi

Kalite yonetim sistem belgesi Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilen belgelendirme kuruluslar veya
Uluslararast Akreditasyon Forumu Karsilikli Taninma Antlasmasinda yer alan ulusal akreditasyon kurumlarinca akredite
edilmis belgelendirme kuruluslar tarafindan diizenlenmesi zorunludur. isteklilerden bu bilgilerin tevsik edilmesinin
istenilmesi halinde, s6z konusu belgelerin, bu belgelendirme kuruluslarinin, Uluslararasi Akreditasyon Forumu Karsilikli
Taninma Antlagsmasinda yer alan ulusal akreditasyon kurumlarinca akredite edilmis belgelendirme kurulusu olduklarinin ve
bu kuruluglarca diizenlenen belgelerin gegerliligini stirdiirdiigiiniin, Tiirk Akreditasyon Kurumundan alinacak bir yazi ile
teyit edilmesi gerekir. Thale tarihi veya bu tarihten énceki bir yil icinde alinan teyit yazilari gegerlidir. Ancak, Tiirk
Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edildigi duyurulan belgelendirme kuruluslar tarafindan diizenlenen ve TURKAK
Akreditasyon Markasi tagiyan belge ve sertifikalar i¢in Tiirk Akreditasyon Kurumundan teyit alinmasi zorunlu degildir. Bu
belgenin ihale tarihinde gecerli olmasi yeterlidir.

Is ortakliklarindan birinin istenilen belgeye iliskin bilgiyi belirtmesi yeterlidir.

4.4, Bu ihalede benzer is olarak kabul edilecek isler:
4.4.1.

Kamu veya Ozel sektdrde yapilan Saha arastirma, piyasa arastirma ve anket hizmet alim isleri ayr1 ayr1 veya birlikte benzeri
is olarak kabul edilecektir

5. Ekonomik agidan en avantajli teklif sadece fiyat esasina gore belirlenecektir.
6. Ihale yerli ve yabanci tiim isteklilere agiktir.

7. ihale dokiiman1 EKAP iizerinden bedelsiz olarak goriilebilir. Ancak, ihaleye teklif verecek olanlarin, e-imza kullanarak
EKAP tizerinden ihale dokiimanini indirmeleri zorunludur.

8. Teklifler, EKAP iizerinden elektronik ortamda hazirlandiktan sonra, e-imza ile imzalanarak, teklife iliskine-anahtar ile
birlikte ihale tarih ve saatine kadar EKAP iizerinden gonderilecektir.

9. Istekliler tekliflerini, her bir is kaleminin miktar1 ile bu is kalemleri i¢cin teklif edilen birim fiyatlarin carpimi sonucu
bulunan toplam bedel iizerinden teklif birim fiyat seklinde verilecektir. Thale sonucunda, iizerine ihale yapilan istekli ile
birim fiyat s6zlesme imzalanacaktir.

10. Bu ihalede, isin tamamu igin teklif verilecektir.

11. Istekliler teklif ettikleri bedelin %3'iinden az olmamak iizere kendi belirleyecekleri tutarda gegici teminat vereceklerdir.



12. Bu ihalede elektronik eksiltme yapilmayacaktir.

13. Verilen tekliflerin gecerlilik siiresi, ihale tarihinden itibaren 60 (Altmis) takvim giintidiir.
14. Konsorsiyum olarak ihaleye teklif verilemez.

15. Diger hususlar:

Ihalede Uygulanacak Sinir Deger Katsayis1 (R) : Diger Hizmetler/O,71
Asint diigiik teklif degerlendirme yontemi : Teklifi sinir degerin altinda kalan isteklilerden Kanunun 38 inci maddesine gore

agiklama istenecektir.



