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Misyonumuz

Vizyonumuz

Bireyin, ailenin ve toplumsal değerlerimizin 
korunması, güçlendirilmesi ve geliştirilmesine 
yönelik bütüncül ve adil sosyal hizmet modelleri 
geliştirmek ve uygulamak.

Toplumun her bir ferdine ulaşarak etkin sosyal 
hizmet sunumuyla ülkemizin sosyal kalkınmasında 
öncü kurum olmak.



Teşkilat Şeması

Mahinur ÖZDEMİR GÖKTAŞ
Bakan

Özel Kalem Müdürlüğü

Rehberlik ve Teftiş Başkanlığı

Hukuk Hizmetleri               
Genel Müdürlüğü

Personel Genel Müdürlüğü

Darülaceze Başkanlığı

İç Denetim Başkanlığı

Basın ve Halkla İlişkiler 
Müşavirliği

Çocuk Hizmetleri           
Genel Müdürlüğü

Kadının Statüsü              
Genel Müdürlüğü

Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler 
Dairesi Başkanlığı

Şehit Yakınları ve Gaziler 
Genel Müdürlüğü

Strateji Geliştirme Başkanlığı

Destek Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı

Aile Enstitüsü               
Genel Müdürlüğü

Aile ve Toplum Hizmetleri  
Genel Müdürlüğü

Eğitim ve Yayın Dairesi 
Başkanlığı

Sosyal Yardımlar               
Genel Müdürlüğü

Bilgi Teknolojileri              
Genel Müdürlüğü

Engelli ve Yaşlı Hizmetleri 
Genel Müdürlüğü

Leman YENİGÜN
Bakan Yardımcısı

Zafer TARIKDAROĞLU
Bakan Yardımcısı

Sevim SAYIM MADAK
Bakan Yardımcısı

Adil ÇALIŞKAN
Bakan Yardımcısı

Bakanlık Makamına 
Bağlı Birimler



Hizmetleri
Aile ve Toplum

Değişen ihtiyaçlara duyarlı, kapsayıcı aile ve 
toplum hizmetleriyle daha güçlü bir Türkiye 

için çalışıyoruz.
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Sosyal Hizmet Merkezi
Sayısı

Ailelere ve toplumun tüm kesimlerine yönelik sosyal hizmetlerimizi bütüncül bir 
yaklaşımla tek çatı altında topladık.
Hizmetlerimizi ilçelerde daha ulaşılabilir kılmak için mevcut SHM’lere ilave 311 
SHM İrtibat Birimi kurduk.
Sağlıklı Hayat Merkezlerinde de İrtibat Birimi açıyoruz.

Mobil Sosyal Hizmet Merkezlerimizle, 2025 yılında 23 ilimizde 235 bin 
vatandaşımıza ulaşarak rehberlik hizmeti sunduk.

Sosyal Hizmet Merkezleri 
(SHM)

Sosyal Hizmetlerin
Sahadaki Güçlü Yüzü: 

433
Sosyal Hizmet Merkezi 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

121
149

175

216

274

319 333
354

376 397 410 420 433
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Türkiye Sosyal Risk Haritaları ve 
Hane Odaklı Tedbirler
Ailenin karşı karşıya olduğu sosyal risklere ve tehditlere yönelik çalışmalarımızı 
sosyal olgular başlığında ayrı ayrı ele alıyoruz.
Sosyal olguların bütüncül olarak görülmesine imkân sağlayan ve elde edilen 
bulgularla her bir şehre, ilçeye, mahalleye hatta aileye özgü koruyucu ve 
önleyici faaliyetler belirleme imkânı sunan Coğrafi Bilgi 
Sistemi kapsamında yoğunluk haritaları çalışmaları 
yürütüyoruz.
Her il, ilçe ve mahalle için sosyal risk haritaları 
oluşturuyoruz.

Aile Sosyal Destek
Programı (ASDEP)

5.612
ASDEP Görevlimizle

10,3 milyon
haneye ulaştık.

Vatandaşlarımıza yerinde destek sunarak rehberlik ve 
yönlendirmelerde bulunduk.
ASDEP’i, Aile ve Toplum Temelli Sosyal Destek Modeli 
(ATTSDM)  ile güçlendirerek daha etkin bir yapıya 
kavuşturacağız.
ASDEP uygulamalarını Aile Rehberi Sistemi ve Sosyal Risk 
Haritaları ile destekleyeceğiz.
•	 Aile Odaklı Yaklaşım
•	 Toplum Temelli Sosyal Hizmet
•	 Tespit ve Yönlendirme
•	 Sürdürülebilir Destek Sistemleri
•	 Dayanışma ve İş Birliği

Başvuru
Vaka

Yönlendirme

Uygulama İzleme ve
Değerlendirme

Plan kapsamında 
kişinin müracaatı 
ile süreç başlatılır.

Aile rehberi, 
formasyonu 
uygun meslek 
personeline 
yönlendirme 
yapar.

Meslek personeli 
uygun hizmet 
müdahalesini 
gerçekleştirir.

İzleme ve 
değerlendirme 
çalışmaları sürekli 
olarak devam 
eder.

Aile Rehberi Sistemi
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Davranış Değişikliği Odaklı Aile 
Eğitimleri (Modüler AEP)

Aile Eğitim Programı kapsamındaki eğitimlerimiz aracılığıyla

Eğitimli Aile, Bilinçli Toplum:
Aile Eğitim Programı (AEP)

Eğitim İçerikleri

Aile Eğitim ve İletişimi
Sağlık
Hukuk
İktisat
Medya

Güçlü yönlerinin farkına varmalarını sağlamak,
Çocuklarıyla olan etkileşimi ve aile içi iletişimini güçlendirmek,
Ebeveynlik ile ilgili olumlu tutum ve davranışlarını desteklemek amaçlanmaktadır.

Ailelerin ihtiyaç ve sorunlarını dikkate alarak, ebeveynlik becerilerini 
güçlendirmeye yönelik davranış değişikliği odaklı Modüler AEP’yi geliştirdik.
Modüler AEP’yi, 19 pilot ildeki başarısı sonrası 42 yeni ilde daha başlatarak toplam 
61 ilde anne babaların hizmetine sunduk.

2013 yılından bugüne kadar;
5,8 milyon kişiye ulaştık.

Program ile anne babaların;
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Aile Danışmanlığı:
Aile Problemlerine Çözüm Odaklı 
Yaklaşım

Evlilik Öncesi
Eğitim Programı

Evlilikte İletişim ve Yaşam Becerileri
Aile Hukuku
Evlilik ve Sağlık 

2,5 milyon kişiye ulaştık.

2012 yılından bu yana

160 bin başvuruya danışmanlık

Aile Danışmanlığı
Boşanma Süreci Danışmanlığı
Bireysel Danışmanlık 
Evlilik Öncesi Danışmanlık

Çevrimiçi Psikolojik Destek ve Aile Danışmanlığı hizmetinin pilot uygulaması 
gerçekleştirilerek hizmetin ülke geneline yaygınlaştırılması sağlanacaktır.
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Sağlıklı YarınlarAfet ve Acil Durumlarda 
Psikososyal Destek

Bağımlılıkla mücadele alanındaki hizmet modellerimiz:

Yeşilay iş birliğinde Türkiye Bağımlılıkla Mücadele (TBM) ve Aile Eğitim Programı 
(AEP) kapsamında “Madde Kullanım Riski ve Madde Bağımlılığından Korunma” 
eğitimleri düzenliyoruz. 

Madde bağımlılığı ile mücadele eğitimlerinin kapsamını alkol, tütün, kumar ve 
teknoloji bağımlılığı ile mücadele alanlarını da ekleyerek genişlettik.

Afet ve acil durumlarda; birey, aile ve toplumun 
normal yaşama geçiş sürecini hızlandırmak için 

psikososyal destek hizmeti sunuyoruz.

Bağımlılıkla Mücadelede Farkındalık Eğitimleri
Sosyal Uyum Süreci Danışmanlığı
Dijital Detoks Etkinlikleri
Kumar Bağımlılığıyla Mücadelede Aile Rehberi

2014 yılından bugüne kadar
2 milyon kişiye 
ulaştık.

6
Milyon

PSD hizmeti sunduk.

2013 yılından bugüne kadar
 afet ve acil durumlarda
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Roman Vatandaşlara Yönelik Strateji Belgesi (2023-2030) ve I. Aşama Eylem Planı 
(2023-2025)’nı uyguladık.

•	 Eğitim

•	 Sağlık

•	 İstihdam

•	 Barınma

•	 Sosyal Hizmetler

•	 Genel Politikalar

II. Aşama Eylem Planı (2026-2030) 
hazırlıklarını başlattık.

Eşit Fırsat,
Ortak Gelecek

13 Mayıs 2025’te Bakanlığımız ve Yeşilay iş birliğinde düzenlenen 6. Küresel 
Davranışsal Bağımlılıklar Kongresi, bağımlılıkla mücadelede bilimsel temelli 
dönüşümün desteklenmesi ve aile odaklı politikaların güçlendirilmesi açısından 
önemli bir platform sundu.
Bakanlığımız, kongre çıktılarının ulusal ve yerel düzeyde takibini sağlayarak birey, 
aile ve toplumu  tehdit eden davranışsal risklere karşı çalışmalar yürütmeye devam 
edecektir.

6. Küresel Davranışsal 
Bağımlılıklar Kongresi

Dokümana 
ulaşmak için 

Qr kodu 
okutunuz.
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Güçlü
Aileler İçin

Dokümana 
ulaşmak 

için Qr kodu 
okutunuz.

Ailenin Korunması ve Güçlendirilmesi
Vizyon Belgesi ve Eylem Planı (2024–2028)

Küresel Riskler ve Demografik Dönüşüm Karşısında Ailenin 
Korunması

Ailelerin Refah Düzeyinin Yükseltilmesi

Aile Odaklı Sosyal Politika ve Hizmetlerin Etkinliğinin Artırılması

Dijitalleşme Sürecinde Ailenin Desteklenmesi

Aileye Duyarlı Çevre Politikaları ile Ailelerin Afet ve Acil Durumlara 
Dayanıklılığının Artırılması 5 15 100

STRATEJİK
AMAÇ

STRATEJİK
HEDEF

FAALİYET
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Metin

2025
AİLEMİZ GELECEĞİMİZ
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Aile Yılı ile Hedefimiz:
Aile Dostu Ekosistem

Aile içindeki birlik ve beraberliğin korunması

Ailenin öneminin vurgulanması

Risklere karşı ailenin topyekûn desteklenmesi

Dayanışmanın teşvik edilmesi

Kuşaklar arası bağların güçlendirilmesi

Aile Yılı’nda Hayata Geçirilen 
Politikalar ve Destekler

Aile ve Gençlik Fonu Kapsamında Evlenecek Gençlerin Desteklenmesi 
Projesi’nin 81 İle Yaygınlaştırılması

Doğum ve Çocuk Destek Sisteminin Güncellenmesi

Aile ve Nüfus 10 Yılı (2026-2035)

Devlet Memurlarının Yarım Zamanlı Çalışma Uygulaması 

İlk Öğretmenim Ailem Mobil Uygulaması
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Aile ve Gençlik Fonu’nda
Yeni Dönem
Evliliklerin daha sağlam temeller üzerine kurulması ve gençlerin evliliğe teşvik 
edilmesi amacıyla 2024 yılında Kahramanmaraş merkezli depremden etkilenen 
illerde başlattığımız “Evlenecek Gençlerin Desteklenmesi Projesi”ni 13 Ocak 
2025’te 81 ilimize yaygınlaştırdık. Eğitim/danışmanlık hizmetine katılan ve 
evlenen çiftlere 48 ay vadeli, 2 yılı geri ödemesiz, 150.000 TL tutarında faizsiz 
kredi desteği sunduk. Son 6 ay gelirine ilişkin başvuru şartını asgari ücretin 2.5 
katına çıkartıyoruz.

Başvuru Sayısı:			   174.164

Ödeme Alan Çift Sayısı:		  53.727

Eğitim Alan Kişi Sayısı:		  133.154

Hak Kazanan Çift Sayısı:		 66.733

2026 Ocak ayı itibarıyla; 
Her iki eş de 18-25 yaş 

aralığındaysa

250.000 TL
26-29 yaş aralığındaysa

200.000 TL
faizsiz kredi

Her çocuk için   
1 yıl erteleme

48 ay içinde çocuk sahibi 
olan çiftlerin

geri ödemeleri, her çocuk için
12 ay ertelenir.



Metin
Başlık
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Metin
Yeni Doğum Yardımı
1 Ocak 2025 tarihinden itibaren doğan tüm çocuklar için geçerli olacak şekilde 
aylık doğum desteklerini hayata geçirdik.

721.396 çocuk için 8,7 milyar TL destek

Her Doğuma Güvence, Her 
Aileye Destek

1. Çocuk 2. Çocuk 3. Çocuk

Tek Seferlik Her Ay Her Ay
5.000 TL 1.500 TL

(5 yaşını tamamlayana kadar) (5 yaşını tamamlayana kadar)

5.000 TL
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Devlet Memurlarının Yarım Zamanlı Çalışma 
Hakkının Uygulamaya Geçirilmesi
Yarım zamanlı çalışma hakkına ilişkin usul ve esasları içeren Yönetmelik  
Aile Yılı’nda yayımlanmıştır.

•	 İş-aile yaşamının uyumlaştırılması
•	 Çocuklar ilköğretim çağına gelene kadar yarım zamanlı çalışma
•	 Çocukların sağlıklı gelişimine destek

Aileye Zaman,
Hayata Denge A
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Uluslararası Aile
Forumu
•	 Türkiye’nin uluslararası alandaki etkisini artırmak ve aynı zamanda global aile 

politikalarının şekillendirilmesine katkı sağlamak
•	 Türkiye’nin aile politikaları alanında liderlik rolünü pekiştirmek
•	 Uzman, akademisyen, sivil toplum kuruluşu ve kamu temsilcilerinin katılımı
•	 Dijitalleşme, doğurganlıkta azalma, demografik değişimler, aile kurumunun 

güçlendirilmesi ve aile dostu şehirler konularında istişareler

26 farklı ülkeden bakan düzeyinde katılım

Azerbaycan, BAE, Endonezya, Filistin, Gine, Gürcistan, Karadağ, Kazakistan, Kırgızistan, Kongo, KKTC, Katar, Kuveyt, Macaristan, 
Malezya, Mali, Moğolistan, Nijerya, Özbekistan, Rusya, Senegal, Sırbistan, Singapur, Suriye, Türkmenistan, Ürdün

“Ailenin 
Güçlendirilmesi 
Bakanlar 
Deklarasyonu”
19 bakan tarafından 
imzalandı.

“Koruyucu Aile 
Bakanlar Bildirisi” 
15 bakan tarafından 
imzalandı.
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Uluslararası Aile Forumu’nun önemli çıktılarından biri Sayın Cumhurbaşkanımızın 
2026-2035 dönemini “Aile ve Nüfus On Yılı” olarak ilan etmesidir. 
Bu 10 yıl içerisinde iş hayatından eğitime, kültürden şehir planlamasına, 
teknolojiden sosyal politikalara kadar tüm alanlarda aileyi merkeze alan güçlü 
adımlar atacağız.

(2026 - 2035)
Aile ve Nüfus On Yılı

Dinamik Nüfus İçin
Nüfus Politikaları Kurulu
25 Aralık 2024 tarihinde yayımlanan 172 Nolu Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ile 
Nüfus Politikaları Kurulu oluşturulmuştur. 
Kurul nüfus politikalarının ülke genelinde eş güdüm içerisinde ve bütüncül bir 
yaklaşımla oluşturulmasını ve daha etkin uygulanmasını sağlayacak, demografik 
yapıdaki gelişmeleri izleyip değerlendirecektir. 
Cumhurbaşkanı Yardımcımız Sayın Cevdet YILMAZ başkanlığında Kurul üyesi 
kurumlar ve ilgili kurumların üst düzey temsilcilerinin katılımıyla;
      9 Ocak 2025 
      14 Nisan 2025  
       3 Temmuz 2025 tarihlerinde üç toplantı yapılmıştır.
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Aile ve Nüfus On Yılına Doğru Uluslararası Sempozyumu’nu 2 Aralık 2025’te 
gerçekleştirdik.
Aile ve nüfus alanında farklı ülkelerden uzmanları bir araya getiren Sempozyum 
ile konuyu bütüncül biçimde ele alarak kapsamlı bir tecrübe paylaşımı sağladık; 
aynı zamanda bu birikimin, önümüzdeki döneme yönelik politikaların sağlam bir 
zeminde şekillenmesine katkı sunmasını hedefliyoruz.

Aile ve Nüfus
On Yılına Doğru

19-20 Kasım 2025 tarihlerinde Cumhurbaşkanlığı Kültür ve Sanat Politikaları 
Kurulu’nun iş birliği ve kamu kurumları temsilcilerinin katılımıyla Aile ve Kültür-
Sanat Sempozyumu’nu düzenledik.
Sempozyumda aileyi kültürel varlığın temel unsuru olarak ele aldık; nüfus 
politikalarının, kentleşmenin ve mimarinin aile yapısında oluşturduğu dönüşümü 
ile sanatın birleştirici gücünü tüm boyutlarıyla değerlendirdik.

Aile ve Kültür-Sanat 
Sempozyumu A
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Metin

Metin
Başlık

Şehir ve Aile Şûrası

KONUM & TARİH

Konya
Kasım 2025
Büyükşehir Kongre Merkezi

Kasım 2025’te Konya’da düzenlenen 
“Şehir ve Aile Şûrası” Programına katılım 
sağladık.

Programda; Türkiye Yüzyılında aile bağları sağlam bir toplumun inşasına öncülük 
etme hedefimiz doğrultusunda, aile dostu ekosistemi her geçen gün güçlendirme 
vizyonuyla şehirleri aile dostu, güvenli, dirençli ve kapsayıcı hale getirmenin ve bu 
noktada yerel yönetimlerin rolünün önemli olduğunu vurguladık.
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Bebek bekleyen anne baba adayları ile 0-18 yaş aralığında çocuğu olan 
anne babalara yönelik;

Anne-babalar Bakanlığımız uzmanlarına çocuk gelişimi, çocuk yetiştirme, 
aile ve evlilik hayatına dair sorularını yöneltebilmektedir.

Uygulamaya akran zorbalığına dair 
yeni içerikler ekledik.

İlk Öğretmenim
Ailem

Eğitimler ve Mobil Uygulama

1.700.187
indirme sayısı

2025 Aile Yılı
Etkinlik - Protokol - Anlaşma
81 ilde festival, iletişim atölyesi, yarışma, kamp, söyleşi, seminer, 
eğitim başta olmak üzere toplamda 6.970 etkinlik ve 9.102 
farkındalık çalışması gerçekleştirdik.
İş birliği protokolleri ile ailelere ekonomik fayda sağlayacak 2.007 
indirim anlaşması gerçekleştirdik.

A
İL

E 
V

E 
TO

PL
U

M
 H

İZ
M

ET
LE

Rİ



T
.C

. 
A

İL
E

 V
E

 S
O

S
Y

A
L

 H
İZ

M
E

T
L

E
R

  
B

A
K

A
N

L
IĞ

I
2

0
2

6
 Y

IL
I 

B
Ü

T
Ç

E
 S

U
N

U
M

U

46

47

Temalar
Ocak

Mayıs

Eylül

Şubat

Haziran

Ekim

Mart

Temmuz

Kasım

Nisan

Ağustos

Aralık

01

05

09

02

06

10

03

07

11

04

08

12

Lansman 
ve Tanıtım 

Kampanyası

Ailemiz 
En Büyük 

Hazinemiz, 
Servetimiz, 

Şükür Sebebimiz

İlhamımız, 
Bilgeliğimiz, 

Sorumluluğumuz

 Ailede Huzur 
ve Mutluluk 

– Ailemiz 
Huzurumuz, 

Mutluluğumuz

Köklerimizle 
Bağımız, 

Merhametimiz, 
Bereketimiz

Bağımsızlığımız, 
Hafızamız, 
Tarihimiz

Ailemiz 
İnancımız, 

Ailemiz 
Geleneğimiz, 

Ailemiz 
Değerlerimiz

Cesaretimiz, 
Gücümüz, 

Dayanağımız

Güvenliğimiz, 
Direncimiz, 
Birliğimiz

Ailemizle 
Öğreniyoruz, 

Ailemizle 
Gelişiyoruz

Bağımsızlığımız, 
Özgürlüğümüz, 

Gururumuz

Anılarımız, 
Aydınlığımız, 
Geleceğimiz

Aile Yılı
İnternet Sitesi

www.aileyili.gov.tr
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Enstitüsü 
Aile 

Bilimsel bilgiyle desteklenen aile, nüfus ve 
sosyal hizmet politikaları geliştiriyoruz.
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Veri ve Bilgi ile
Güçlenen Aile
Aile yapısını ve değerlerini korumak ve güçlendirmek; demografik değişimlerin 
etkilerini analiz etmek; çocuk, kadın, engelli, yaşlı, şehit yakını ve gazilere yönelik 
politikalar için kapsamlı araştırmalar yapmak amacıyla Aile Enstitüsü Genel 
Müdürlüğü’nü kurduk. 
Nüfus Politikaları Kurulu’nun sekretarya görevi Enstitü tarafından yürütülmektedir.
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İlk Adım: Değişimi Anlamak, 
Toplumu Güçlendirmek
Aile Enstitüsü’nün kuruluşunun ardından gerçekleştirdiği ilk araştırma olması 
bakımından önem taşıyan Doğurganlık, Annelik ve Babalık Fikrine İlişkin 
Değişimin İncelenmesi Araştırması’nı, TÜİK iş birliğiyle 12 ili kapsayacak şekilde 
gerçekleştirdik.

Araştırma analiz ve bulgularını içeren araştırma raporu hazırlık süreci devam 
etmektedir. 

En yüksek doğurganlık 
hızına sahip iller 
(Şanlıurfa, Şırnak ve 
Mardin) En düşük doğurganlık 

hızına sahip iller 
(Bartın, Zonguldak ve 
Karabük) 

Doğurganlık hızında yıllar 
içinde farklılaşmanın en 
fazla olduğu iller 
(Van, Ağrı ve Siirt)

Doğurganlık hızında yıllar 
içinde farklılaşmanın en 
az olduğu iller 
(Kırklareli, Balıkesir ve 
Manisa) 
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2026 yılında 5 yeni araştırma, eğitim, yayın projemiz üzerinde çalışmalarımızı 
başlatacağız. 

Araştırma, Eğitim,
Yayın

Türkiye Aile ve Nüfus 
Yapısı Araştırması

Ailenin ve Nesillerin 
Korunması ile İlgili 
Rapor Rehber ve 
Eğitim Programı

Aile ve Nüfus Serisi

Gençlerin Değişen 
Evlilik Algısı Araştırması

Ülkelerin Nüfus ve 
Doğurganlık Politikaları 

ve Uygulamaları
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2025 Aile Yılı kapsamında gerçekleştirdiğimiz bilimsel ve akademik toplantılardan 
elde ettiğimiz çıktılar doğrultusunda; aile ve nüfus politikalarının geleceğini 
şekillendirmek amacıyla 2026 yılı içerisinde;
•	 Uluslararası Aile ve Nüfus Politikaları Konferansı gerçekleştireceğiz. 
•	 Aile ve Nüfus Politikaları Söyleşileri düzenleyeceğiz.

Ortak Akıl,
Güçlü Vizyon



Hizmetleri
Çocuk

Çocukların fiziksel, zihinsel, duygusal 
ve sosyal yönden dengeli biçimde 

gelişmeleri, güçlü bir toplumun en sağlam 
teminatıdır. Çocuklarımızın ihtiyaçlarına 
uygun, kapsayıcı ve sürdürülebilir hizmet 

modelleriyle onların güvenli, mutlu ve 
üretken bireyler olarak yetişmelerini 

hedefliyoruz.



1921 1923 1929
30 Haziran 8 Nisan-30 Haziran 23 Nisan 

2011
3 Haziran

Darüleytam (1914)

Darülhayr-ı Âli (1903)

İlk Çocuk Hastanesi
Hamidiye Etfal (1899)

Darülaceze (1895)

Hilal-i Ahmer Cemiyeti (1877)

Maarif-i Umumiye
Nizamnamesi (1869)

Belediye Nizamnamesi (1868)

Darüşşafaka Cemiyeti (1863)

Islahhaneler (1863)

Teseülün Menine Dair
Nizamname (1860)

Eytam Nizamnamesi (1851)

Sıbyan Okulları ile ilgili
Hatt-ı Hümâyun (1845)

Evkaf-ı Humâyun
Nezareti (1826)

Talim-i Sıbyan Fermanı (1824)

İmâret-, Dârü’z
Ziyafet (17. Yüzyıl)

Sıbyan Mektepleri (15. Yüzyıl)

Darü’t Talim (15. Yüzyıl)

1921

1922

1923

1932
11 Nisan 

12 Kasım

Aynı tarihte, 68 maddelik
“Ankara Himâye-i Etfâl

Cemiyeti Nizamname-i Esasisi”
yayımlandı.

Türkiye Himâye-i Etfâl
Cemiyeti’nin tanıtım

faaliyetleri için Meclis
oluruyla Amerika Birleşik

Devletlerine gitti.

Himâye-i Etfâl Cemiyeti
çocuk bayramı kutlamalarını
bir haftaya yayarak Çocuk

Bayramı Haftası olarak
kutlamaya başladı.

Kazım Karabekir Paşa’nın
destekleri ile Sarıkamış
Himâye-i Etfâl Cemiyeti
Kuruldu.

1924
30 Haziran

5 Aralık

5 Mayıs

3 Haziran

24 Mayıs

30 Haziran

Süt Damlası Evleri açıldı.

1925
30 Haziran

Türkiye Himâye-i Etfâl
Cemiyeti’ne bağlı
olarak Anneler Birliği
kuruldu.

1926
Ekim

Gürbüz Türk
Çocuğu Dergisi
yayın hayatına başladı.

1927
23 Nisan

23 Nisan, Himâye-i Etfâl
Cemiyeti tarafından
Çocuk Bayramı olarak
kabul edildi.

Himâye-i Etfâl Havuz
ve Sıhhi Banyoları
açıldı. Çocuk Bahçeleri ve
Çocuk Kütüphaneleri açıldı.

Himâye-i Etfâl
Dispanserleri açıldı.

Himâye-i Etfâl Şefkat
Pulu çıkarıldı.

4 Şubat 1922
Mektup zarfı, kartlar
ve kartpostallara birer
kuruş zam yapılarak
gelirinin Himâye-i Etfâl
Cemiyeti’ne bırakılması
tavsiye kararı alındı.

Dr. Fuat Umay

1929 1934

1957

1938

Çocuk Bakıcı Mektebi
açıldı.

Türkiye Himâye-i Etfâl
Cemiyeti’nin adı Türkiye Çocuk
Esirgeme Kurumu olarak
değiştirildi.

1917 İstanbul Himâye-i
Etfâl cemiyeti

1908 Himâye-i Etfâl
Cemiyeti

1921 Türkiye Himâye-i
Etfâl Cemiyeti

1921 Türkiye Himâye-i
Etfâl Cemiyeti

1935 Çocuk Esirgeme
Kurumu

1983 Başbakanlık Sosyal
Hizmetler ve Çocuk
Esirgeme Kurumu

2011 Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlığı

Ana Kucağı, Yetimevi, Şefkat
Yuvası isimleri Çocuk Yuvası
olarak değiştirildi.

Dünya Çocuk Günü
sebebiyle özel pullar çıkarıldı.

1965 2011
Gönüllü Ablalık projesi
başlatıldı.

1974
İstanbul İl teşkilatınca ilk defa,
ilkokullar arası Kısa Pantolon
Karikatür Yarışması 
düzenlendi.

1981
Çocuk Esirgeme Kurumu
kapatıldı.

1983
Sosyal Hizmetler ve Çocuk
Esirgeme Kurumu kuruldu.

1991
Sosyal Hizmetler ve Çocuk
Esirgeme Kurumu Genel
Müdürlüğü Başbakanlığa
bağlandı.

1930
İlk kez koruyucu aile
çalışması yapıldı.

1932
2 Ocak

Lüks telgraflara 15
kuruşluk Himâye-i Etfâl
Pulu yapıştırılması için
kararname çıktı.

Çocuk Bayramı
Haftası

20-30 Nisan tarihleri arasında
mektup ve telgraflara

Çocuk Hizmetleri Genel
Müdürlüğü olarak

Aile ve  Sosyal Politikalar
Bakanlığı kuruldu.

 bağlandı.

 yaptırılması yürürlüğe girdi.

Çocuk Şefkat
Pulu 

Aile ve Sosyal
Hizmetler
Bakanlığı’na

Türkiye
Himâye-i Etfâl
Cemiyeti Kuruldu

HİMÂYE-İ ETFÂL’DEN GÜNÜMÜZE
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Çocuk politikamızın temelini, aile bütünlüğünün korunması ve çocuğun aile 
ortamında sağlıklı bir birey olarak yetiştirilmesi oluşturuyor.
2002’den bugüne kadar çocuk hizmetlerimizdeki büyük değişim ile aile odaklı 
hizmetlerimizden yararlanan çocuk oranını %39’dan %93’e yükselttik.

Aile Odaklı
Çocuk Koruma

Sosyal ve Ekonomik 
Destek (SED) Evlat Edindirme

Koruyucu Aile
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Çocukları ailelerinin yanında ve sosyal çevresinden ayırmadan destekliyor ve 
izliyoruz.
SED hizmetimizden 180.391 çocuk yararlanmaktadır.

SED hizmetinden yararlanan 
ortaokul ve lise çağındaki 
çocuklarımızı Okul Destek 
Projesi ile kültürel, sanatsal, 
sportif ve akademik yönden 
destekledik.

SED
Sosyal ve Ekonomik Destek
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30 Haziran gününü her yıl Koruyucu Aile Günü olarak kutluyoruz.
Koruyucu aile yanında kalan çocuklarımızın sayısı son 23 yılda 20 kattan fazla 
artarak  10.752’ye ulaştı. 

2002

515

10.752

2025

Aile Olmanın
Sıcaklığı
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Evlat Edindirme Hizm
etlerim

izK
or

uy
uc

u 
Aile

 H
izm

etlerimiz
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Koruyucu Aile Etkinlikleri
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Semanur, kalbindeki sevgi ve bağlılığı 
yansıttığı bu çizime, “Aile Sevgisi Her 
Şeydir” ismini verdi.

Koruyucu Aile Yanındaki 
Çocukların Resim Sergisi

SEMANUR, MANİSA

ŞAZİYE, ÇORUM

Şaziye, sevgiyle örülü bu yaşamı 
anlatmak için resmine “Aile, Koşulsuz 
Sevgi Demektir” adını verdi.
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Türkiye’de Koruyucu Aile Sisteminin Güçlendirilmesi Projesi kapsamında geliştirilen 
Geçici Koruyucu Aile Modeli ile hizmet planı henüz kesinleşmemiş, ailesine 
dönüşü mümkün olmayan ya da devlet koruması altına alınan çocukların kurum 
bakımına alınmadan önce birkaç gün ile üç ay arasında aile yanında bakımlarını 
sağlamayı amaçlıyoruz.
30 ilde pilot olarak uygulamaya başladığımız yeni hizmet modelimizle;
•	 3.995 ailemize koruyucu aile; 465 ailemize geçici koruyucu aile eğitimi verildi,
•	 Projenin etkinliğini artırmak amacıyla 2.021 kamu personeline eğitim verildi,
•	 95 eğitim ve toplantı, 5 çalıştay programı gerçekleştirildi.

Bir Ailenin Şefkati, Bir 
Çocuğun Umudu
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Çocukların aile odaklı hizmetlerden yararlandırılmalarına yönelik değişim ve 
dönüşüm sürecini Evlat Edindirme Hizmetinde de etkin olarak yürütüyoruz. 
Evlat edinilerek sıcak aile ortamına kavuşan çocuk sayısı 2003 yılında 7.151 iken  
2025 yılında 20.732’ye ulaştı. 

Evlat Edindirme
Hizmetimiz
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Kuruluşlardaki  Çocuk 
Sayımız 19.375

Yurt ve Yuva (200) 19.125 Çocuk
Çocuk Evleri Sitesi (3)  250 Çocuk

Çocuk Evleri 
hizmete başladı.

Çocuk Destek Merkezi 
hizmete girdi.

Çocuk Bakım
Hizmetleri

2002

2005

2007
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120  Çocuk Evleri Sitesi

1.187 Çocuk Evi

59 İhtisaslaştırılmış Çocuk 
Evleri Sitesi
(Güçlendirici Bakım Modelinin uygulandığı 
15 kuruluş)

Çocuk Koruma İlk Müdahale ve Değerlendirme (134)

Çocuk İlk Kabul Birimi 
hizmete girdi. 

Koğuş tipi kuruluşlar 
tamamen kapatıldı.

8.082  Çocuk

5.783 Çocuk

1.371 Çocuk

Kuruluşlardaki Çocuk 
Sayımız 15.236

2013

2017

2025
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Çocuk Korumada
Yeni İhtisas Alanı
Çocuklara sunulan hizmetlerde daha etkin ve verimli değerlendirme yapılabilmesi 
ve uygun hizmet modellerine yönlendirilebilmesi amacıyla ilk kabul hizmeti vermek 
üzere bu sene

Çocuk Koruma Kanunu 
kapsamında 35.119 danışmanlık 
tedbir kararının uygulanmasını 
sağladık.

34 İlk Kabul İhtisas Alanlı İhtisaslaşmış 
Çocuk Evleri Sitesi oluşturduk.

134 Çocuk Koruma, İlk Müdahale ve Değerlendirme Birimi ile çocuklarımıza 
hizmet sunuyoruz.
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Anka Çocuk Destek Programı artık sadece ihtisaslaşmış kuruluşlarda değil; 
ülkemizdeki tüm çocuk bakım kuruluşlarında uygulanıyor. Amacımız, psikososyal 
desteğe ve rehabilitasyona ihtiyaç duyan her çocuğa, bulunduğu yerden bağımsız 
olarak iyileştirici ve güvenli bir ortam sunmak. 
Çocuk Evleri ve Çocuk Evleri Sitelerinde Anka ile birlikte; çocuklarımızın bedensel, 
zihinsel, duygusal, sosyal ve kültürel gelişimlerini destekliyor, onları hayata daha 
güçlü hazırlıyoruz.

Çocukların İyilik Hallerini 
Destekliyoruz
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2021 yılından bugüne kadar, ebeveyn kaybı yaşamış 108.454 çocuk ve ailesini 
ziyaret ettik.
2024 yılında geliştirdiğimiz “Ebeveyn kaybı Yaşamış Çocuklara Yönelik 
Hizmetlerin Etkinliğinin Artırılması Projesi” kapsamında 9.799 ebeveyn kaybı 
yaşamış çocuk ve bakım veren bireyin katıldığı 491 etkinlik gerçekleştirilmiştir.

Hassas Koşullardaki Çocuklara 
Özel Hizmetler
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Başvuru ve kayıt işlemleri tamamlanan refakatsiz çocuklara yönelik 
bireyselleştirilmiş psikososyal destek ve sosyal uyum hizmetleri sunuyoruz.
Ülkemize düzensiz göç yolu ile gelen ve refakatsiz olduğu tespit edilen 
çocuklara İhtisaslaştırılmış Çocuk Evleri Sitesi ile hizmet veriyoruz.

Koruma ve bakım altına alınan refakatsiz 
çocukların öncelikle uygun sosyal hizmet 

modellerinden yararlandırılmasını 
hedefliyoruz.

“
“

Refakatsiz Çocuklara
Yönelik Hizmetler
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Filistin’e yönelik saldırılar nedeniyle ülkemize getirilen çocuk ve refakatçilerine 
yönelik hizmetlerimizi yürütüyoruz.
Çocukların tedavi ihtiyaçlarını, dil eğitimlerini, sosyal uyum süreçlerini takip 
ediyoruz.

Savaş Mağduru Filistinlilere
Yönelik Hizmetlerimiz
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Çocuklar için “Özel Gereksinim Değerlendirilmesi Sağlık Raporu” (ÇÖZGER)’na 
göre hafif düzeyde engel tanısı alan 2.832 engelli çocuğa koruma ve bakım hizmeti 
veriyoruz.

Engelli Çocuklara Yönelik
Koruma ve Bakım Hizmetlerimiz
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2025 yılı içerisinde 1.296, bugüne kadar toplam 65.534 koruma altında bulunan 
genci kamu kurum ve kuruluşlarına yerleştirdik. 
Kurum bakımında yetişen gençlerin özel sektörde çalışmaları halinde işe giriş 
tarihinden itibaren 5 yıl süreyle SGK işveren primlerinin tamamını ödüyoruz. Özel 
Sektör İstihdam Teşviki uygulamasıyla bugüne kadar 15.165 teşvik sağlanmıştır.

Gençleri İstihdamla
Destekliyoruz
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2025 yılında koruma ve bakım altında bulunan;
286 genç bir yükseköğretim programına yerleşti.

3.109 çocuğun sporcu lisansı bulunmaktadır.

639 çocuk bir müzik  enstrümanı ile ilgilenmektedir.

Sevgiyle Büyüyen Her Çocuk 
Başarıyla Yükselir
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Şampiyon çocuklarımızı programlarımıza davet ederek 
deneyimlerini paylaşmalarını sağlıyoruz.

Çocuk bakım kuruluşlarından oluşturulan karma futbol takımımız 
2025 Haziran ayında, Polonya’ya gönderdiğimiz Hope For 
Mundial Bakım Evleri 10. Dünya Kupası’nda üçüncü oldu.

Çocuklarımızın Gelişimini Her 
Yönüyle Destekliyoruz
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“Emanetimiz Geleceğe,
Gücümüz Gençlerimize”

Sibel ÖZKAN KONAK-Halter

Oya AYDIN - Bilek GüreşiFatih BAŞKÖY - Güreş

Merve BAŞOĞLU- Yan Flüt
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Doğuşkan Yazıcı - Yazar Havva - Görme Engelliler Judo

Mertcan - Serbest GüreşSıla - Hokey

Fulya - Bilek Güreşi Mevlüde - Atletizm
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En İyi Takım
Ruhu Ödülü 
Koruma altındaki çocukların ilgi ve yeteneklerini destekliyor, TEKNOFEST 
yarışmalarına katılımlarını teşvik ediyoruz. Çocukların tasarladığı “Dikenli Vatoz 
Balığı” sualtı aracı, 2025 TEKNOFEST Mavi Vatan yarışmasında finalist olmuş ve 
En İyi Takım Ruhu ödülünü kazanmıştır.
İlkokul grubunda yarışan çocuklarımız ise yaban hayatını korumak ve tarım 
verimliliğini artırmak amacıyla geliştirdikleri “Tarla Bekçisi” robotu ile 2025 
İstanbul TEKNOFEST Uluslararası Çocuk Bilim Yarışması’nda finalist olmuştur.

Koruma altında bulunan 13-18 yaş arasındaki gençlerin kariyer planlamalarına 
destek vermek için İş ve Meslek Danışmanlığı Eğitimleri ile gençlerimizi çalışma 
hayatına hazırlıyoruz.
9.536 çocuğumuzu İş ve Meslek Danışmanlığı Eğitimleri ile destekleyerek kariyer 
planlama süreçlerine katkıda bulunduk.
Koruma ve bakım altındaki gençlerin reşit olarak veya akademik yaşamlarını 
tamamlamaları ile kuruluş bakımından ayrılmalarından sonra da yanlarındayız.
● Eğitimine devam eden gençlerin koruma kararlarını uzatıyoruz.
● Barınma desteği sağlıyoruz.
● Sosyal ve ekonomik destek hizmetlerimizi sunmaya devam ediyoruz.
● Aile kuran genç kızlara evlenme yardımı yapıyoruz.

Gençlerin Geleceğine
Yön Veriyoruz
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“Çocuklar Güvende Programı” ile risk altındaki çocuklarımıza ve ailelerine koruyucu, 
önleyici ve destekleyici hizmetler sunmaya devam ediyoruz.
Ekiplerimizle, okul ve aile ziyaretleri yaparak risk altındaki çocukları takip ediyor, 
uygun sosyal hizmet modellerine yönlendiriyoruz.
Bu kapsamda 2025 yılında 15.090 çocuk olmak üzere 2017 yılından bugüne 
327.589 çocuk için tespit, izleme ve değerlendirme süreci yürüttük.

Çocuklar
Güvende 
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2023-2028 yıllarını kapsayacak “Türkiye Çocuk Hakları Strateji Belgesi ve
Eylem Planı” ile çocuk odağında her konuda, toplumun tüm tarafları ile iş
birliği ve koordinasyonu geliştirmek için çalışıyoruz.

Çocuklar İçin
Güç Birliği

TEMEL 
ÖNCELİK 
ALANLARI

Çocuk Dostu 
Adalet

Çocuk Hakları ve 
Çocuk Katılımı

Alternatif Bakım 
Hizmetleri

Bilgi Teknolojilerine 
Erişim ve Güvenli 
İnternet Kullanımı

Aile ve Çocuğa Yönelik 
Koruma ve Destek 

Hizmetleri

Afet, Kriz ve Acil 
Durumlardan Etkilenen 

Çocuklara Yönelik 
Hizmetler

Dokümana 
ulaşmak 

için Qr kodu 
okutunuz.
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Çocukların üstün yararı ilkesiyle yürütülen çalışmaları “2023-2028 Çocuk Hakları 
Strateji Belgesi ve Eylem Planı” doğrultusunda sürdürüyoruz.
Çocuk Hakları İzleme ve Değerlendirme Kurulu toplantısını Şubat 2025’te 
gerçekleştirdik.

Çocuk Hakları İzleme ve 
Değerlendirme Kurulu Toplantısı
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Çocuk katılımında dünyada örnek olan Çocuk Hakları Komiteleri’ni kurduk. 
18 yaşını tamamlayarak yetişkinliğe geçenler de dahil olmak üzere günümüze 
kadar toplam 46.996 üyeye ulaşan Komitelerimizle çocukların haklarının ve 
sorumluluklarının farkında bireyler olarak yetişmelerini destekliyoruz.
Çocuk Hakları İl Çocuk Komiteleri 2025 yılı itibarıyla 190.451 çocuk katılımlı 5.488 
faaliyet gerçekleştirmiştir. 
Her yıl 20 Kasım Dünya Çocuk Hakları Günü’nde çocukların kendi belirledikleri 
tema üzerinde çocuk görüşü oluşturuyor ve tüm taraflarla paylaşıyoruz.
22-23 Nisan 2025 tarihlerinde Çocuk Katılımının Güçlendirilmesi Çalıştayı’nı 
gerçekleştirdik. 

Çocukların Sesiyle
Güçlenen Gelecek 
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26. Ulusal Çocuk Forumu’nu 10-20 Kasım 2025 tarihlerinde yedi bölgemizi 
temsilen 10-11 Kasım Konya, Van; 13-14 Kasım Aydın, Adana, Trabzon; 17-18 
Kasım Bursa ve Siirt illerinde 2 gün olacak şekilde “Dijital Dünyada Çocuk Hakları” 
temasıyla düzenledik.
Forum kapsamında; dijital güvenlik, çevrim içi mahremiyet, dijital zorbalıkla 
mücadele, çocukların internet ortamında bilgiye güvenli erişimi ve teknolojinin 
bilinçli kullanımı gibi güncel ve önemli başlıklar ele alındı.

26. Ulusal
Çocuk Forumu

Çocuk Hakları Komitelerindeki çocuklar ile birlikte, 26. Ulusal Çocuk Forumu 
Bildirgesi’ni Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanımız Sayın Numan Kurtulmuş’a 
takdim ettik.
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“Çocuk için Duy, Duyarlı Ol” mottosu ile “Çocuk için Dost Uygulamalar” (DUY) internet 
sitesini oluşturduk. İnternet sitesinde koruyucu ve önleyici hizmetlerle ilgili olarak 
çocuklara, ailelere, çocukla çalışan profesyonellere yönelik farkındalık oluşturucu ve 
bilgilendirici içerikler yayımlıyoruz.
● 0-6 yaş aralığındaki çocukların ebeveynlerine yönelik, çocukların ihmal, 
istismar ve  şiddetten korunması, iyilik hallerinin artırılması, sağlıklı gelişimlerinin 
desteklenmesi  amacıyla  geliştirdiğimiz “Çocukların Yaşam Becerilerinin 
Güçlendirilmesi ve Geliştirilmesine Yönelik Farkındalık Eğitim Programı” ile bugüne 
kadar 2.211 ebeveyne ulaştık. Programı 7-18 yaş grubu için de oluşturuyoruz.
●    Sosyal Medya Çalışma Grubumuz vasıtasıyla çocukları olumsuz yönde etkileyebilecek 
2.819 içeriğe müdahale ettik.
● 40.505 kişiye Dijital Risklerden Korunma Eğitimi, 166.421 kişiye Çocuklarda 
Mahremiyet Bilinci Eğitimi verdik.
● Çocukların Dijital Dünya’da Güçlendirilmesine Yönelik Eylem Planı (2025-2029) 
hazırlık çalışmalarını yürütüyoruz. 

Çocuk Dostu
Uygulamalar
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Ocak 2018’den bugüne kadar 0-18 yaş grubuna yönelik 2.110 kitabı uygun 
içerikli olarak değerlendirdik ve Çocuk Dostu Kitap Listesi’ni internet sayfamızda 
yayımladık.
Küçükleri Muzır Neşriyattan Koruma Kurulu ile 52 kitabın küçükler için zararlı 
olduğuna karar verdik. Müstehcenlik suçu ile ilgili 2025 yılında 5.560 resmi bilirkişi 
raporu hazırlayarak adli makamlara gönderdik.
Çocuk İçin Dost Uygulamalar (DUY) WhatsApp ve BİP İhbar hattı üzerinden  
ihbarları değerlendiriyoruz.
Çocukları şiddet içeren veya uygunsuz içeriklerden, yabancılarla iletişim riskinden 
ve aşırı ekran kullanımının olumsuz etkilerinden korumak amacıyla Çocuklar 
Güvende internet sitesini geliştirdik.
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Aralık 2024’te Dijital Dünyada Çocuk Çalıştayı’nı gerçekleştirdik.
Çocukları dijital dünyanın risklerinden korumak amacıyla siber suçlar, siber zorbalık 
ve dijital ebeveynlik gibi konularda ailelere yol gösteren iki yeni farkındalık rehberi 
yayımladık.

Dijital Dünyada
Çocuk

İnternetin faydaları ve tehlikeleri konusunda 6-10 yaş grubu çocukları 
bilgilendirmek amacıyla rehber niteliğinde hazırlanan “Benim Güvenli İnternetim”  
hikaye kitabını yayımladık.
Çocuklarımızın dijital dünya ve gerçek hayat arasında denge kurmalarına yardımcı 
olmayı hedefliyoruz.

“Her Çocuk İçin Güvenli 
Dijital Gelecek “

Çocukların Dijital Risklerden Korunması

Siber Suç ve Siber Zorbalıktan Korunma Rehberi

Benim Güvenli İnternetim
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Sayın Cumhurbaşkanımızın başlattığı ve sivil bir insiyatifle hazırlanan Dijital 
Dünyada Çocuk Hakları Sözleşmesi’ne Nisan 2025’te 81 ilden gelen çocukların da 
yer aldığı törende ilk imzayı attık.
Sözleşme 13 maddeden oluşmakta olup ilkeleri, çocukların dijital ortamlarda 
güvenliğini sağlamak, haklarını korumak ve onları desteklemek üzerine inşa 
edilmiştir.
Sayın Cumhurbaşkanımızın Sözleşmeyi imzalaması, konuya ilişkin küresel bir 
farkındalık oluşturulması yönünde önemli bir katkı sağladı.

Dijital Dünyada Çocuk 
Hakları Sözleşmesi

Sözleşmeyi 
imzalayarak 
destek 
olabilirsiniz.
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Ailenin Korunması ve Güçlendirilmesi Vizyon Belgesi ve Eylem Planı’nın bir parçası 
olan ve yakın zamanda hayata geçirilmesi planlanan Sosyal Medya Düzenlemesi’ne 
ilişkin sivil toplum kuruluşlarının temsilcileriyle Ekim 2025’te bilgilendirme 
toplantısı gerçekleştirdik.
Toplantıda, sosyal medyada çocukların güvenliğinin sağlanması ve kişisel verilerinin 
korunmasına yönelik atılacak adımları kapsamlı olarak ele aldık.
Programın sonunda toplantıya katılan STK temsilcileri Dijital Dünyada Çocuk 
Hakları Sözleşmesi’ni imzaladı.

Sosyal Medyada
Güvenli Çocuk
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Dijital Dünyada da
Sorumluluk Hepimizin
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Açılış izni verdiğimiz 2.408 Özel Kreş ve Gündüz Bakımevi ile Özel Çocuk 
Kulüplerinde çocukların hizmet almasını sağlıyoruz. Ücretsiz Bakım Hizmeti 
kapsamında Özel Kreş ve Gündüz Bakımevleri ile Özel Çocuk Kulüplerinden 2025 
yılında 3.199 çocuğu faydalandırdık.
Ücretsiz kreş bakım hizmeti verilen çocuklar;
● Şehit ve gazi çocukları
● Koruma ve bakım altında bulunan çocuklar
● Cezaevlerinde anneleri ile birlikte kalan çocuklar
● Ekonomik gücü yeterli olmayan ailelerin çocukları
● Tek ebeveyni ile yaşayan çocuklar
● Engelli ebeveyni olan çocuklar
● Kadın konukevinde bulunan kadınların çocukları

Özel Kreşlerde Çocuklara
Ücretsiz Hizmet
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Mart 2025’te Türkmenistan’ın başkenti Aşkabat’ta düzenlenen, Barış ve Güven Yılı: 
Çocukların Yararına Uluslararası İlişkilerin Geliştirilmesi Konferansı’na katıldık.
Çocukların güvenli ve huzurlu bir dünyada yaşayabilmesi için iş birliklerini 
güçlendirmek üzere bir araya gelinen Konferans’ta, Birleşmiş Milletler’in “Barış ve 
Güven Yılı” çerçevesinde, çocukların karşılaştığı tehditleri ortadan kaldırmak için 
kararlı adımlar atılması gerektiğini vurguladık.

Çocuklar İçin Birlikte,
Dünyayla El Ele



Hizmetleri
Engelli Ve Yaşlı 

Toplumsal bütünleşmeyi güçlendiren adil ve 
sürdürülebilir hizmet anlayışımızla, engelli ve 
yaşlı vatandaşlarımızın hayatın her alanında 

yanındayız.
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Aile odaklı hizmet anlayışımızla yaşam standartlarını yükseltme çalışmalarımıza 
devam ediyoruz.
Engelli ve yaşlı vatandaşlarımıza yönelik bakım hizmetlerimizi aile ve birey odaklı 
bakım hizmeti anlayışımızla geliştiriyor ve çeşitlendiriyoruz.
Yatılı bakım ihtiyacı olan engelli ve yaşlı vatandaşlarımıza erişilebilir, güvenilir 
ve nitelikli kurumsal bakım hizmeti sunuyor ve bu hizmetlerimizi güçlendirmeye 
devam ediyoruz.

Bakım: İnsana Saygı,
Hayata Değer EN
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Bakanlığımıza bağlı 106 Resmi Bakım ve Rehabilitasyon Merkezinde 6.875 engelli 
bireye yatılı bakım hizmetini ücretsiz olarak sunuyoruz.
331 Özel Bakım Merkezinde 31.750 engelli bireye yatılı bakım hizmeti sunuyoruz. 
30.892 engelli bireyin bakım ücretini Bakanlığımızca karşılıyoruz.

Engelli Yatılı
Bakım Hizmetleri
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Bakanlığımıza bağlı 173 Huzurevimizde 14.897 yaşlı bireye, 280 Özel Huzurevinde 
13.693 yaşlı bireye ihtiyaçlarına uygun, erişilebilir, güvenli ve kaliteli yatılı bakım ve 
rehabilitasyon hizmeti sunuyoruz.

Ev Sıcaklığında
Hizmet EN
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129 yıllık köklü sosyal hizmet geleneğini sürdüren Darülaceze, temeli 2022 yılında 
atılan Darülaceze Sosyal Yaşam Şehri ile hizmetlerini çağın gereklerine uygun 
biçimde sürdürmektedir.
Kasım 2024 itibarıyla faaliyete geçen Türkiye’nin ilk resmî Alzheimer ve Demans 
Bakım Merkezi, 154 yatak kapasitesiyle hizmet vermektedir. 
Merkezde, sakinlerin sosyal etkileşimlerini güçlendirecek televizyon izleme 
alanları, kütüphane, rehabilitasyon merkezleri ve geniş yeşil alanlar yer almaktadır.

Darülaceze Sosyal
Yaşam Şehri
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Engelli ve yaşlı vatandaşlarımızın en fazla ailelerinin yanında mutlu ve huzurlu 
olacağına inanıyor, toplum temelli bakım anlayışı ile kurumsal bakımın yanı sıra 
aile odaklı sosyal hizmet politikamız doğrultusunda engelli ve yaşlı bireyin yerinde, 
kendi sosyal çevresinden ayrılmadan bakım hizmeti almasını sağlayan bakım hizmet 
modellerine ağırlık veriyoruz.
Aile yanında bakımı desteklemek amacıyla evde bakım yardımı, sosyal yardım, 
gündüzlü bakım hizmetleri, ev tipi sosyal hizmet kuruluşu olan umut evleri ile 
geçici misafir bakım hizmetleri gibi toplum temelli bakım hizmetlerini birbirini 
tamamlayıcı şekilde bütünleşik olarak sunuyoruz.

Toplum Temelli
Bakım Hizmetleri EN
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Evde Bakım
Yardımı
Evde Bakım Yardımından Faydalanan Engelli Birey Sayısı

2002 yılından itibaren toplam 227 milyar TL’den fazla evde bakım ödemesi 
gerçekleştirdik.
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Engelliler İçin
Umutlu Adımlar 
7.150 kapasiteli 143 Gündüzlü Bakım ve Rehabilitasyon Merkezimizde engelli 
vatandaşlarımıza ücretsiz olarak hizmet veriyoruz.
Engelli bireylerin toplumsal hayata aktif katılımlarının sağlandığı ve bakımlarının 
gerçekleştirildiği 145 Umut Evinde 497 engelli bireyin yanındayız.
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Engelli vatandaşların sosyal hayata tam katılımını desteklemeye devam ediyor, 
yetenekleri ve başarıları ile gurur duyuyoruz. Hep birlikte erişilebilir bir Türkiye 
için çalışıyoruz.
10-16 Mayıs Engelliler Haftası’nı TBMM’de gerçekleştirdiğimiz Türkiye’nin Engel 
Tanımayanları Programı ile kutladık.

Türkiye’nin Engel 
Tanımayanları

“10-16 Mayıs 
Engelliler Haftası”
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Engelli bireyleri dijital alanda güçlendirecek Engelsiz Mobil Uygulama’yı hayata 
geçirdik.
Uygulama; engelli vatandaşların kamu hizmetlerine, hak ve desteklere, erişilebilirlik 
noktalarına, acil durum bildirimlerine ve yönlendirme hizmetlerine tek platform 
üzerinden kolayca ulaşmasını sağlayarak bağımsız yaşamı desteklemektedir.

Engelsiz Mobil
Uygulama
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Yaşlı bireylerin yaşam kalitesinin artırılmasını ve sosyal hayata aktif katılımlarını 
sağlamak amacıyla;
Yaşlı bireyler ve ailelerine rehberlik ve danışmanlık hizmeti,
Psikososyal destek hizmeti,
Gündüzlü bakım hizmeti sunan 2.100 kapasiteli 42 Gündüzlü Bakım ve Aktif 
Yaşam Merkezinde yaşlı vatandaşlarımıza hizmet sunuyoruz.

Fizyoterapi odası, etkinlik 
atölyeleri, çok amaçlı salon ve 
dinlenme odalarından oluşan 
Merkezlerde yaşlı vatandaşların 
ve ailelerinin ihtiyaç ve taleplerine 
uygun olarak gündüzlü hizmetleri  
sunuyoruz.

Toplumsal Hayata
 Aktif Katılım EN
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Türk Hava Yolları (THY) iş birliğinde, kullanım ömrünü tamamlamış uçak içi ürünlerin, 
Bakanlığımıza bağlı yaşam merkezlerinden hizmet alan bireyler tarafından yeniden 
üretim süreçlerine kazandırılması kapsamında Engelsiz Tasarımlarla İleri Dönüşüm 
Projesi’ni başlattık.

Engelsiz Tasarımlarla İleri 
Dönüşüm
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Yaşlıların yaşadıkları mekânlarda gerekli bakımlarının yapılarak yaşamlarını 
kolaylaştıran YADES’i 2016 yılında başlattık.
Bu kapsamda; belediyelerin yaşlı bireylere yönelik evde bakım, gündüzlü 
bakım, manevi destek ve gönüllülük gibi faaliyetlerini içeren projelerine kaynak 
aktarıyoruz.

Yaşlı Destek Programı 
(YADES)

9 yılda
159.499 yaşlıya ve

106.179 haneye ulaştık.

Psikososyal
Destek

Hizmetleri Evde Teknik
Destek

Hizmetleri

Etkin
Koordinasyon

ve İş Birliği

Evde Bakıma
Destek

Mobil
Ekip
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Hak temelli bakış açısıyla engelli, yaşlı, gazi ve şehit yakını vatandaşlarımızın 
faydalandığı ücretsiz seyahat hakkı kapsamında gelir desteği ödemelerini 
gerçekleştiriyoruz. 
Ücretsiz seyahat kapsamında, 2015 yılından günümüze 3,4 milyar TL gelir desteği 
ödemesi gerçekleştirdik.

Toplumsal Hayata Aktif Katılımda 
Ücretsiz Seyahat Gelir Desteği

Yaşlı kullanıcıların erişilebilirlik 
ihtiyaçlarını önemseyerek hazırladığımız 
Konutlarda Yaşlılar İçin Erişilebilirlik ve 
Güvenlik Rehberi’ni yayımladık. 

Temel insan haklarının vazgeçilmez bir parçası olan erişilebilirliğin kentlerimizde 
iyileştirilmesine yönelik çalışmalarımıza devam ediyoruz.
Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonlarınca yapılan denetimler sonucunda 
3.992 Erişilebilirlik Belgesi verdik.
Erişilebilirlik konusunda toplumsal farkındalık düzeyinin artırılması amacıyla 
üniversiteler, belediyeler ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarında görev yapan 
29.851 teknik personele Erişilebilirlik Eğitimi düzenledik.

Erişilebilir
Türkiye İçin EN
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21 Haziran 2025 tarihinde Web Siteleri ve Mobil Uygulamaların Erişilebilirliği 
Cumhurbaşkanlığı Genelgesi yayımlanmıştır.

Erişilebilirlikte 
Yeni Dönem EN
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Dijital Erişilebilirlikte
Atılan Adımlar

Web Siteleri ve Mobil Uygulamaların 
Erişilebilirliği Cumhurbaşkanlığı 

Genelgesi yayımlandı.

Kamu kurum ve kuruluşları ile 
üniversitelere dijital ortamların 

erişilebilir tasarımı ve uyarlanması 
konusunda eğitimler verdik.

Kamu ve özel sektörde erişilebilir 
dijital içerik kültürü oluşturduk.

Sosyal medya paylaşımlarının 
erişilebilirliğini yaygınlaştırmak 
amacıyla eğitimler düzenledik.

Web Siteleri ve Mobil Uygulamaların 
Erişilebilirliği Genelgesi Uygulama 
Usul ve Esasları Hakkında Yönerge 

yayımlandı.

16 Mayıs Ulusal Erişilebilirlik 
Günü ilan edildi.
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İşitme engelli vatandaşlarımızın bilgi ve hizmetlere daha hızlı erişmeleri için 53 ilde 
76 Türk İşaret Dili Tercümanı ile hizmet veriyoruz.
Toplumsal hayatın tüm alanlarında iletişim engellerinin önüne geçmek amacıyla 
görüntülü çağrı merkezimiz “AİLEM Engelsiz İletişim Merkezi”nde ihtiyaç duyulan 
her durumda ücretsiz çeviri hizmeti veriyoruz.
Bugüne kadar 232.409 aramaya çeviri hizmeti sunduk.

Engelsiz
İletişim EN
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Bilgiye erişimde eşitliği güçlendirmek amacıyla Kolay Dil Uygulaması’nı 
geliştiriyoruz. Bu uygulama, karmaşık bilgilerin sadeleştirilerek herkes tarafından 
anlaşılabilir hale getirilmesini sağlayan bir iletişim yöntemidir.
Metinlerde, broşürlerde, kamu spotlarında, internet sitelerinde ve danışma 
süreçlerinde kullandığımız dili sadeleştiriyoruz. Böylece, desteğe ihtiyaç duyan 
bireylerin bilgiye daha kolay ulaşmalarını ve toplumsal yaşama daha aktif şekilde 
katılmalarını destekliyoruz.

Türkçe Kolay Dil’i Engelliler ve 
Yaşlılar İçin Geliştiriyoruz
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2012 yılında hayata geçirilen EKPSS ile engelli bireylerin eğitimlerine uygun 
kadrolara yerleştirilmelerini teşvik ediyoruz.
Engelli vatandaşlarımızın EKPSS sınav ücretini karşılamayı sürdürüyoruz. 

Engelsiz İstihdam,
Eşit Fırsat EN
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2025
82.626
engelli memur istihdamı

5.777
engelli memur istihdamı

2002

2002 yılında 5.777 
olan kamu kurumlarına 
yerleştirilen engelli birey 
sayısı 82.626’ya ulaşmıştır.
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Bebek ve çocukların gelişimsel risklerinin belirlenip takip edildiği Aile 
Temelli Ulusal Erken Müdahale Sistemi’ni hayata geçirdik. Bu sistemle, 
yenidoğan döneminden itibaren erken tanı ve müdahale ile beceri 
kayıplarını azaltmayı ve engelliliklerin oluşmadan önlenmesini hedefliyoruz. 

Ankara, Bursa, Kahramanmaraş ve Mersin’deki Erken Çocukluk Gelişimi 
Merkezlerinde, gelişimsel riski veya engeli olan çocukları bireysel izlem planlarıyla 
takip ediyor; aileleri güçlendirerek sürece aktif biçimde dahil ediyoruz.

Aile Temelli Ulusal Erken 
Müdahale Sistemi

Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere Yönelik II. Ulusal Eylem Planı’nda 
(2023-2030) yer alan “Etkili Sosyal Hizmet Modelleriyle Bireyi ve Aileyi 
Güçlendirmek” başlığı altındaki faaliyetlerimizden biri olan ve 2024 yılında 
Afyonkarahisar ve Antalya illerinde pilot uygulamaya başlattığımız Bireysel Sosyal 
Hizmet Danışmanlığı Uygulama Projesi’ni 18 ilimize yaygınlaştırdık.
Proje ile otizmli çocuğu olan ailelere bir sosyal hizmet danışmanı atayarak 
ihtiyaçları uzmanlar tarafından belirlenen otizmli bireylerin, tanıdan itibaren en 
kısa sürede hizmetlere ulaşmalarını sağlıyor ve ailelere psikososyal ve ekonomik 
destek sunuyoruz.

Otizmli Birey ve Ailelerinin 
Yanındayız

Otizm Spektrum Bozukluğu Olan 
Bireylere Yönelik II. Ulusal Eylem Planı 
için Qr kodu okutunuz.
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Engelli bireylerin üretken ve kendine güvenen bireyler olarak kendi hayatları 
üzerinde söz sahibi olmalarını ve toplumla bütünleşmelerini destekliyoruz. 
İş gücü piyasasında istihdamı zor olan zihinsel ve ruhsal engelli bireylerin çalışma 
hayatına katılmalarını sağlamak için korumalı iş yeri modelini uygulamaya devam 
ediyoruz.
Korumalı iş yerlerinde çalışan her engelli için ücret teşviki sağlıyoruz.

Korumalı
İş Yerleri EN
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Bu yıl 8’incisi düzenlenecek olan Bocce Turnuvaları ile huzurevlerimizde hizmet 
alan yaşlılarımızın aktif ve sağlıklı yaş almalarını destekliyoruz.
Bakanlığımıza bağlı huzurevlerinden hizmet alan yaşlıların teknolojiye uyum 
sağlamalarını ve dijital okuryazarlıklarını geliştirmek amacıyla 20 huzurevimizde 
21 Dijital Bahar Odası kurarak 500 yaşlımıza dijital okuryazarlık eğitimi verdik. 
Ülkemizde örnek uygulamalardan biri olan ve üniversite kampüslerinde 
yaşlı vatandaşlarımıza eğitim verilen “60+ Tazelenme Üniversiteleri”ni 
yaygınlaştırıyoruz. Protokol imzaladığımız 28 Üniversitede hayat boyu öğrenme 
kapsamında çeşitli konu başlıklarında eğitim programları uygulanmaktadır. 
60+  Yaş Üniversitesi eğitim programlarını yaygınlaştırmaya devam edeceğiz.

Aktif ve Sağlıklı
Yaşlanma EN
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•	 Kuruluş binası ve bahçesinde aktif ve sağlıklı yaşlanma için düzenli spor 
faaliyetleri, 

•	 Yaşlılarımızın yetenek ve ilgilerine göre atölyelerde iş-uğraşı terapisi, yarışmalar, 
koro, kütüphane, kermes etkinlikleri, 

•	 Diyanet İşleri Başkanlığı iş birliğinde kuruluşlarımızda kalan yaşlılarımızın iyi 
oluş hallerinin güçlendirilmesi için Manevi Rehberlik Programları,

•	 Önemli günler ile dini ve milli bayramlarda kutlamalar, olmak üzere çeşitli 
sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler

gerçekleştiriyoruz.

Huzurevlerinde Sosyal 
Yaşam

Engellilik alanında 2030’a kadar ülkemizin yol haritasını belirleyen Engelsiz Vizyon 
Belgesi’nin hayata geçirilmesi amacıyla ilk Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı 
(2023-2025) kapsamında 8 politika alanında 316 faaliyet sorumlu taraflarca 
gerçekleştirilmektedir.
2026–2028 dönemini kapsayan II. Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı’nın 
hazırlıklarını sürdürüyoruz.

2030
Engelsiz Vizyon 

2030 Engelsiz 
Vizyon için Qr kodu 
okutunuz.

Engelli Hakları Ulusal 
Eylem Planı için Qr 
kodu okutunuz.
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Engelli Hakları İzleme ve  Değerlendirme Kurulu ulusal düzeyde etkili bir iş 
birliği ve  koordinasyonu sağlamak, engelli  bireylerin haklarının korunması ve  
güçlendirilmesine yönelik üst düzey  çözüm önerileri ortaya koymak amacıyla 
çalışmalarını sürdürmektedir.
Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı’nın uygulanmasından ve izlenmesinden sorumlu 
Engelli Hakları İzleme ve Değerlendirme Kurulu 18 Kasım 2025’te toplanmıştır.
Toplantıda güçlü iş birliği, koordinasyon ve ortak sorumluluk anlayışına dayanan 
çalışmaların stratejik bir rehberlikle ilerlediği ve engellilik alanındaki hizmetlerin 
sahadaki etkisinin bütüncül ve sürdürülebilir biçimde arttığı ortaya konulmuştur.

Engelli Hakları İzleme ve 
Değerlendirme Kurulu EN
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“Yaşlı bireylerin haklarını gerçekleştirebildikleri, kendi ihtiyaçlarına ve taleplerine 
uygun hizmetleri alabildikleri ve yaşam deneyimlerini gelecek nesillere 
aktarabildikleri her yaş için toplum inşa etmek” vizyonunu ortaya koyan Yaşlanma 
Vizyon Belgesi ve Yaşlı Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-2025)’nı 16 hedefe 
yönelik 51 eylem alanında 183 faaliyet ile hayata geçiriyoruz.

Yaşlanma Vizyon Belgesi ve Yaşlı 
Hakları Ulusal Eylem Planı

Yaşlı Hakları Ulusal 
Eylem Planı için 

Qr kodu okutunuz.

Yaşlanma Vizyon 
Belgesi için Qr 
kodu okutunuz.
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İl Yaşlı Çalıştayları’nı kamu kurumları, yerel yönetimler, STK’lar, üniversiteler ve 
yaşlı bireyler olmak üzere toplam 3.943 kişinin katılımıyla gerçekleştirdik. 
Yaşlılık Saha Araştırması’nı TÜİK’in belirlediği 12 bölge kapsamında 14.060 yaşlı, 
7.077 yaşlı yakını ve 3.560 huzurevi sakini olmak üzere 24 binden fazla kişiye 
ulaşarak gerçekleştirdik.
II. Yaşlılık Şûrası komisyon konuları 81 ilimizde gerçekleşen İl Yaşlı Çalıştayları ve 
Yaşlılık Saha Araştırması ile yaşlılık konusundaki literatür tarama çalışmalarının 
sentezi doğrultusunda belirlenmiştir.

İl Yaşlı Çalıştayları ve Yaşlılık Saha 
Araştırması EN
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Ülkemizde yaşlanma sürecinin hızlanması ve yaşlı bireylerin ihtiyaçlarının daha 
bütüncül şekilde ele alınması ihtiyacıyla II. Yaşlılık Şurası’nı gerçekleştiriyoruz. 
81 ilde düzenlediğimiz çalıştaylar, saha araştırmaları ve literatür taramalarıyla 
yaşlılık alanındaki mevcut durumu kapsamlı biçimde analiz ettik. 
Şura’da bu üç temel çalışmanın çıktıları ışığında politika önerileri geliştirerek yaşlılık 
alanında ulusal stratejilere yön vermeyi hedefliyoruz. 
Kamu kurumları, akademi ve sivil toplumun katılımıyla elde edeceğimiz 
değerlendirmeleri, kamuoyuyla paylaşacağız.

II. Yaşlılık
Şûrası’na Doğru
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Engellilerin Haklarına İlişkin Sözleşme’nin Taraf Devletler Konferansı (Haziran 
2025, 18. Oturum)’nda ulusal beyanımızı sunarak uluslararası platformda ülkemizin 
engellilik politikalarındaki ilerlemeleri görünür kıldık ve iyi uygulama örneklerini 
paylaştık.
Konferans kapsamında ülkemiz tarafından “EHİS’in 20. Yılına Doğru: Engellilik 
Kapsayıcı Küresel Yönetişimi Geliştirmek” başlığında bir yan etkinlik 
gerçekleştirdik. Etkinlik ile BM bünyesinde engellilik alanına özgü bir yapının 
oluşturulmasını uluslararası gündeme taşıdık.
Tüm BM Avrupa Ekonomik Komisyonu üyesi ülkeleri kapsayan Yaşlılık Politikaları 
Veri Tabanı’nda ülkemizin yaşlılık alanında öne çıkan politika, mevzuat ve 
uygulamalarının yer almasını sağlayarak yaşlılık politikalarımızı uluslararası düzeyde 
tanıttık, karşılaştırmalı analiz imkânı sağladık.
Küresel Engellilik Zirvesi (Nisan 2025, Berlin)’nde uluslararası aktörlerle iş birliği 
fırsatları geliştirdik.

Adil ve Kapsayıcı Bir
Gelecek İçin Birlikte EN

G
EL

Lİ
 V

E 
YA

ŞL
I H

İZ
M

ET
LE

Rİ

2026-2027 döneminde yürüteceğimiz “Toplum Temelli Sosyal Hizmetlere Erişimin 
Güçlendirilmesi Projesi” ile engelli ve yaşlı bireylere yönelik hizmet kapasitemizi 
artıracağız.
Bu çerçevede;

Engelli haklarının daha etkin izlenmesine yönelik internet tabanlı modül 
geliştirileceğiz.
Engellilik ve yaşlılık konularında farkındalık artırıcı faaliyetler yürüteceğiz.
Gündüzlü bakım merkezlerinin kapasitelerini güçlendireceğiz.

Toplum Temelli Sosyal Hizmetlere 
Erişimin Güçlendirilmesi 



Hizmetler
Kadına Yönelik

Kadınların başta eğitim ve istihdam olmak 
üzere hayatın tüm alanlarında hak, fırsat ve 

imkânlardan eşit şekilde yararlanmalarını 
sağlamak, her alanda ve düzeyde etkin bir 
şekilde temsil ve katılımlarını artırmak ile 

kadına yönelik ayrımcılığı ve şiddeti önlemek 
temel politika önceliklerimizdendir.
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Üretimden yönetime, bilgiden karar alma süreçlerine kadar kadınların yaşamın her 
alanına etkin katılımı; toplumsal, ekonomik, sosyal ve siyasal hayatta desteklenmesi 
ve güçlenmesi sürdürülebilir kalkınmanın en önemli öznesidir.
Bu anlayışla, kadınların eşit haklara, imkanlara ve fırsatlara erişimini sağlamak 
üzere hayata geçirdiğimiz politikalarımızı kararlılıkla uygulamaya devam edeceğiz.

Geleceği Şekillendiren 
Güçlü Kadınlar

Kadının Gücü, Türkiye’nin Gücü
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Kadının güçlenmesi konusunda kapsamlı ve bütüncül ilk belge olan  Kadının  
Güçlenmesi  Strateji  Belgesi  ve  Eylem  Planı’nı 2024-2028   yıllarını   kapsayacak   
şekilde   “Türkiye   Yüzyılı” vizyonuyla  hazırladık  ve  8   Mart   Dünya   Kadınlar   
Günü’nde kamuoyuyla paylaştık.

Kadının Güçlenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planı (2024-2028)’nın 5 politika 
ekseni:

Kadının Güçlenmesi
Strateji Belgesi ve Eylem Planı

Sağlık

Ekonomi

Çevre ve İklim Değişikliği

Liderlik	 ve Karar Alma 
Mekanizmalarına Katılım

Eğitim

Dokümana ulaşmak 
için Qr kodu 
okutunuz.
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8 Mart Dünya Kadınlar Günü’nde “Kadınlarla Yükselen Türkiye”  programında 
2025/4 sayılı “Kadının Güçlenmesi” konulu Cumhurbaşkanlığı Genelgesi’ni 
kamuoyu ile paylaştık. 

Kadınlarla Yükselen
Türkiye

8 Mart Dünya 
Kadınlar Günü
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“Kadınlarla Yükselen
Türkiye” 
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Genelge ile “Kadının Güçlenmesi Koordinasyon Kurulu”nu kurduk.
Ayrıca, kadının güçlenmesine ilişkin çalışmaların yerel düzeyde etkin şekilde 
yürütülmesi ve takibi amacıyla, 81 ilimizde Vali başkanlığında “Kadının Güçlenmesi 
İl Koordinasyon Kurulları”nı oluşturduk.

Kadının Güçlenmesi 
Genelgesi K
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Kadının Güçlenmesi Koordinasyon Kurulu’nun ilk toplantısını Temmuz ayında 
gerçekleştirerek Kurul’un görev ve çalışma esaslarını yürürlüğe koyduk.
Kadının güçlenmesine yönelik çalışmalarımızı daha ayrıntılı ve etkili bir şekilde 
yürütmek amacıyla Kurul bünyesinde ;

olmak üzere 5 başlık altında “Alt Komiteler” oluşturduk.

STEM Alanlarında Kız 
Çocukları ile Kadınların 

Güçlenmesi

Kadının Güçlenmesi 
Koordinasyon Kurulu

Bakım Sorumlulukları 
ve İş-Aile Yaşamının 

Uyumlaştırılması

İklim Değişikliği, 
Çevre ve Kadınların 

Rolü

Karar Alma 
Mekanizmalarında 

Kadın Temsiliyetinin 
Güçlendirilmesi

Yerel Kalkınma
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Kadınları girişimcilik yolculuğunda bilgi, finansal imkanlar ve mentörlük destekleri 
ile güçlendirmek için çalışmalar yürütüyoruz. 
Kadınların ihracat ve e-ticaret alanında daha fazla yer almalarını sağlayacak ve kadın 
girişimciliğini daha da yaygınlaştıracak proje ve programlar hayata geçiriyoruz.
kadingirisimci.gov.tr internet sitemizle kadın girişimciliğini destelemek için tüm 
kurumların çalışmalarını tek bir platformda bir araya getirdik. 

Kadın
Girişimciler

İnternet sitesine 
ulaşmak için Qr kodu 

okutunuz.

TÜBİTAK ile imzaladığımız “Bilimsel Araştırma-Geliştirme, Yenilik ve Bilimsel 
Etkinlik İş Birliği Protokolü” kapsamında gerçekleştirilen Küresel Temiz Teknolojiler 
Girişimcilik Programı (GCIP) çerçevesinde “Temiz Teknoloji Alanında Kadın 
Girişimciler için Yatırıma Hazırlık ve Küreselleşme” modülünde 4 kategoride kadın 
girişimcilere destek sağladık.

Temiz Teknoloji Alanında
Kadın Girişimcilere Destek K
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Kadınların ekonomik, sosyal ve kişisel gelişimlerini desteklemek; istihdam, 
girişimcilik ve finansal okuryazarlık alanlarında fırsat eşitliğini artırmak amacıyla 
farklı kurum ve kuruluşlarla iş birliği protokolleri gerçekleştiriyoruz.

IPARD Programına İlişkin İş Birliği Protokolü

Türkiye’nin Girişimci Kadınları İş Birliği Protokolü

Finansal Okuryazarlığın Yaygınlaştırılmasına 
Yönelik İş Birliği Protokolü  

Yüzyılın Kadın İstihdamı İş Pozitif Programı İş Birliği 
Protokolü

OSTİM Organize Sanayi Bölgesi Müdürlüğü ile İş 
Birliği Protokolü

Kadınlar için Enerji Okulu İş Birliği Protokolü

Türkiye Seyahat Acentaları Birliği (TÜRSAB) ile İş 
Birliği Protokolü

Kadınların ve Engelli Bireylerin Ekonomik ve Sosyal 
Hayata Katılımlarının Güçlendirilmesine Yönelik İş 
Birliği Protokolü

Girişimcilik İstihdam

Finansal Okuryazarlık

Kadın Odaklı
İş Birliklerimiz

“Finansal Okuryazarlığın Yaygınlaştırılmasına Yönelik İş Birliği Protokolü” 
kapsamında belirli meslek gruplarındaki kadınlara yönelik yüz yüze eğitimlerimizi  
Ekim ayında başlattık.

Kadının güçlenmesi alanında tüm sosyal tarafların yanı sıra üniversitelerle de güçlü 
iş birlikleri yürütüyoruz. Akademik dünyanın bilgi ve deneyiminden yararlanarak 
politikalarımıza bilimsel bir zemin kazandırıyoruz. 
Bu kapsamda, Kadın Politikaları Arama Konferanslarının ilkini İstanbul’da, 
üniversitelerin Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezleri (KASAUM)’ nin 
katılımıyla gerçekleştirdik.

Kadın Politikaları Arama 
Konferansları K
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“Kadınların	 Kooperatifler Yoluyla Güçlendirilmesi Projesi”ni Tarım ve Orman 
Bakanlığı iş birliğinde yürüttük.
Proje etkinlikleri ile bugüne kadar 14.754  kişiye ulaştık.

Kadın Emeğine Değer Katan 
Kadın Kooperatifleri K
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Kadın kooperatiflerinin güçlendirilmesi, sürdürülebilirliklerinin sağlanması,  
kurumsal  kapasitelerinin  geliştirilmesi  ve  görünürlüklerinin artırılması   
hedefine   yönelik   olarak  Tarım ve Orman Bakanlığı ve Ticaret Bakanlığı 
ile iş birliğinde imzalanan Kadın  Kooperatiflerinin  Güçlendirilmesi  
İş  Birliği  Protokolü  kapsamında yürütülen çalışmalarla toplamda

kurulmasına destek sağladık. 
75 bin kişiye ulaştık ve 1.319 kadın kooperatifi

“Kadın kooperatiflerinin güçlendirilmesi, yalnızca ekonomik değil, aynı zamanda sosyal anlamda da kadınların güçlenmesidir.”
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Ülkemizde mühendis olmak isteyen kız öğrencilerin desteklenmesi amacıyla 
özel sektörle iş birliğinde 2016 yılında başlattığımız Türkiye’nin Mühendis Kızları 
Projesi’ne, 2025-2027 dönemi için “Türkiye’nin Mühendis Kızları Projesi Faz III” 
olarak devam ediyoruz. 
Projenin üniversite programı kapsamında bu zamana kadar 1.546 kız öğrenciyi 
mühendislik programlarında destekledik.

Türkiye’nin 
Mühendis Kızları K
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NEET (ne eğitimde ne istihdamda) grubundaki genç kadınların ihtiyaçlarının 
karşılanması için mekanizmalar oluşturmak amacıyla Geleceğini Kuran Genç 
Kadınlar Projesi’ni yürütüyoruz. 
Proje kapsamında 4.500’e yakın genç kadının mesleki eğitim, güçlenme eğitimi 
ve mentorlük desteği almasını ve toplamda 836 kadının ise işe girmesini sağladık.

Geleceğini Kuran 
Genç Kadınlar 
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“Türkiye’de Kadın-Erkek Eşitliğine Duyarlı Planlama ve Bütçelemenin 
Uygulanması Projesi” ile kadın erkek eşitliğine duyarlı planlama ve bütçelemenin 
sistematik ve sürdürülebilir bir şekilde geliştirilmesi yoluyla kadınları ve kadın 
erkek eşitliğini daha da güçlendirmeyi amaçladık.
Hem merkezi yönetim hem de yerel yönetim bütçe hazırlama rehberinde kadın 
erkek eşitliğine duyarlı bütçeleme ilkesi yer aldı. Merkezi yönetim bütçesinde 
yer alan program ve alt programlarda kadınların güçlenmesine ilişkin gösterge 
sayısını artırdık. 2022 yılı bütçesi içinde kadın-erkek eşitliğine duyarlı 39 
gösterge bulunuyorken, 2026 yılı bütçesinde bu sayıyı 60’a yükselttik.

Kadın Erkek Eşitliğine Duyarlı 
Planlama ve Bütçeleme

2023 OECD raporuna göre Türkiye, OECD genelinde kadın erkek eşitliğine 
duyarlı bütçelemeyi uygulayan 23 ülke arasında yer aldı.
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Halkbank iş birliğinde kadınların girişimcilik yolculuğunda cesaret kazanmaları, 
iş fikirlerini hayata geçirmeleri ve aynı zamanda yerel ekonomilerin güçlenerek 
Türkiye’nin girişimcilik ekosisteminin zenginleşmesine katkı sağlaması amacıyla 
“Yükselen Kadınlar Programı”nı hayata geçirdik. 

Yükselen Kadınlar

Programın önemli 
bir bileşeni olan 
“Girişimcilik Eğitim Tırı” 
ile kadınların girişimcilik 
yolculuklarında cesaret 
kazanmalarına, bilgi 
ve beceri ile destek 
mekanizmalarına 
erişimlerine katkı 
sağlıyoruz.
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Kadınların finansal okuryazarlık konusunda bilgi ve farkındalıklarının artırılması 
amacıyla 2018’de başlattığımız “Finansal Okuryazarlık ve Kadınların Ekonomik 
Güçlenmesi Seminerleri”  ile 750 bin kadına ulaştık. 
Sermaye Piyasası Kurulu (SPK) ile imzalanan Finansal Okuryazarlığın 
Yaygınlaştırılmasına Yönelik İş Birliği Protokolü kapsamında  verilen eğitimlerle 
birlikte toplam 1,25 milyon kişiye ulaşarak kadınların destekler, teşvikler ve 
başvuru mekanizmalarına dair bilgilere kolay erişmelerini sağladık. 
Ekim ayında yüz yüze gerçekleştirmeye başladığımız bu eğitimlerle, farklı meslek 
gruplarından kadınların finansal yetkinliklerini geliştirmelerine katkı sağlıyoruz.

Finansal
Okuryazarlık 

Yeşilay Danışmanlık Merkezi (YEDAM) iş birliğiyle, başta teknoloji bağımlılığı olmak 
üzere çeşitli davranışsal bağımlılıklar konusunda farkındalık oluşturmak amacıyla 
“Kadınlara Yönelik Bağımlılıkla Mücadele Eğitimi ve YEDAM Tanıtımı” eğitimlerini 
başlattık.
81 ilimizde düzenleyeceğimiz söz konusu eğitimler ile bugüne kadar 53 ilde 3.396 
kişiye ulaştık. 

Bağımlılıkla Mücadelede Kadınların Bilinci, 
Toplumun Gücüdür
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Türk kadınına seçme ve seçilme hakkı tanınmasının 91. yıl dönümünde, bu önemli 
günü idrak etmek için Anıtkabir’i ziyaret ettik. 
“Güçlü Kadın, Güçlü Türkiye” anlayışıyla, kadınların hayatın her alanında var 
olmalarını desteklemeye yönelik çalışmalarımızı kararlıkla sürdürmeye devam 
edeceğiz.

5 Aralık: Türk Kadınına
Seçme ve Seçilme Hakkı

Kadınlara Yönelik Yapay Zeka ve Veri Bilimi Geliştirme Programı ile kadınların 
yapay zeka ve veri bilimi alanlarında yetkinlik kazanmasını, yeni iş alanlarına 
hazırlanmasını ve bu dönüşümün öznesi olmasını hedefliyoruz.
Program kapsamında eğitimini tamamlayan kadınların yüzde 42’si teknoloji 
alanında istihdam fırsatı buldu.

Kadınlara Yönelik Yapay Zeka ve 
Veri Bilimi Geliştirme Programı K
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Kadına yönelik şiddetle mücadele çalışmalarımız; çok yönlü,	 bütüncül bir	
yaklaşım ve “sıfır tolerans” ilkesiyle sürdürülmektedir.
Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele ile ilgili 2023/16 sayılı 
Cumhurbaşkanlığı	 Genelgesi 25	Kasım	2023 tarihinde yürürlüğe girmiştir.

Kadına Yönelik Şiddetle 
Mücadele Genelgesi

Sıfır
Tolerans
2012 yılında yürürlüğe giren 6284 sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Karşı 
Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun ile Türkiye’de kadına   yönelik   şiddetle   
mücadeleye   ilişkin   yasal   altyapı güçlendirilmiş ve bu mücadele bir üst seviyeye 
taşınmıştır.
Kanunun etkin bir şekilde uygulanmasına yönelik yönetmelikler ve genelgeler 
yürürlüktedir.
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Kadına Yönelik Şiddetle 
Mücadele V. Ulusal Eylem Planı 2026-2030 yıllarındaki yol haritamızı belirleyecek V. Ulusal Eylem Planı hazırlık 

çalışmalarını çok taraflı katılımı sağlayarak gerçekleştirdik.

Bölgesel
Toplantılar

İhtisas 
Komisyonları

Odak Grup
Görüşmeleri

Paydaş 
Anketleri

Doküman 
Analizi

K
A

D
IN

A 
YÖ

N
EL

İK
 H

İZ
M

ET
LE

R

Kadına Yönelik Şiddetle M
ücadele

Ulusal Eylem Planı (2016-2020) Ka
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Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele

Ulusal Eylem Planı (2021-2025) 
Kadına Yönelik Aile İçi Ş

idde
tle

 M
üc

ad
el

e

Ulusal Eylem Planı 
(2007

-2
01
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2026-2030 yıllarını kapsayan Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele V. Ulusal Eylem 
Planı kapsamında 5 dikey eksende toplam 15 strateji ve 130 faaliyet belirledik.
V. Ulusal Eylem Planı’nı, önceki planlardan yapısal olarak farklılaşan Kesişimsel 
Eksen Yapısı üzerine inşa ettik. Temel politika alanlarını oluşturan dikey eksenler 
ve kesişimsel politika alanlarını oluşturan yatay eksenlerle kadına yönelik şiddeti 
,çok boyutlu yapıda etkileşimli ve kesişimsel bir anlayışla ele aldık.

Şiddetsiz Yaşam ve
Saygı Kültürü

Bütüncül 
Politika

Dijitalleşme ve 
Yapay Zekâ

Afet ve Acil 
Durumlar

Bilimsel Bilgi 
Ekosistemi

Kültür - Sanat, 
Spor ve Medya

Etkin Hukuki Koruma ve 
Adalete Erişim

Risk Odaklı ve 
Uzmanlaşmış Müdahale

Psikolojik İyi Oluş ve 
Sosyoekonomik Güçlenme

Davranışsal Dönüşüm ve 
Toplumsal Katılım

Yatay Eksenler

Dikey Eksenler

Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele
V. Ulusal Eylem Planı

V. Ulusal Eylem Planı’nı, 25 Kasım 2025 tarihinde Resmi Gazete’de yayımlanan 
2025/19 sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi ile yürürlüğe koyduk.
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Yeni dönemde 81 il için ayrı ayrı İl Eylem Planları hazırlıyoruz. Bu planlarla her 
ilin kendi dinamiğine, ihtiyacına ve risk alanlarına göre çözüm üretilmesine katkı 
sağlıyoruz.

Ulusal Eylem Planı’nda yer alan politika ve stratejilerin yerel düzeyde etkin 
uygulanması amacıyla 81 ilimiz için hazırladığımız Kadına Yönelik Şiddetle 
Mücadele İl Eylem Planlarını merkezi düzeyde izliyor, iyi uygulamaları ülke 
geneline yaygınlaştırıyoruz.
Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele V. Ulusal Eylem Planı çerçevesindeki İl Eylem 
Planlarını 2026 yılının ilk çeyreğinde 81 ilimizde yürürlüğe koyacağız.

Kadına Yönelik Şiddetle 
Mücadele İl Eylem Planları

Kadına Yönelik Şiddetle Mücadelede
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Kadına yönelik şiddetle mücadelemiz, tüm kadınlar kendini güvende hissedene 
kadar kararlılıkla sürecek.
25    Kasım    Kadına    Yönelik    Şiddete    Karşı    Uluslararası Mücadele Günü 
kapsamında her yıl farkındalık programları düzenliyoruz.
Toplumsal katılımı artırmak için vatandaşların yoğun olduğu bölgelerde farkındalık 
çalışmaları gerçekleştiriyoruz.

Kadına Yönelik Şiddete Karşı 
Uluslararası Mücadele Günü

Ulusal  Eylem  Planı’nda  yer  alan  politika  ve  stratejileri  etkin uygulayabilmek 
için yıllık faaliyet planları hazırlıyoruz.
2025  Yılı  Faaliyet  Planı’nı 25  Kasım  Kadına  Yönelik  Şiddete  Karşı  Uluslararası  
Mücadele Günü’nde kamuoyu ile paylaştık.

Planlı Adım, 
Kararlı Mücadele

“5 ana hedef, 40 faaliyet ve
184 alt faaliyet “
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Dokümana 
ulaşmak için Qr 
kodu okutunuz.
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2023/16 sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi ile oluşturulan Kadına Yönelik 
Şiddetle Mücadele Koordinasyon Kurulu’nun 2025 yılı toplantısını Şubat ayında 
gerçekleştirdik.
“Adalete Erişim”, “Politika ve Koordinasyon”, “Koruyucu ve Önleyici Hizmetler”,   
“Toplumsal Farkındalık” ile “Veri ve İstatistik” konularında yürüttüğümüz ve 
planladığımız çalışmaları değerlendirdik.

İzleme ve
Değerlendirme K
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81   il   düzeyinde   “Kadına    Yönelik    Şiddetle    Mücadele    İl Koordinasyon,   
İzleme   ve   Değerlendirme   Komisyonu”   Vali başkanlığında ve ilgili kurumların 
en üst düzey temsilcilerinin katılımıyla, en az altı ayda bir olmak üzere periyodik 
olarak toplanmaktadır.

İş Birliği ve
Koordinasyon
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“ALO 183 Şiddetle Mücadele Hattı” şiddete uğrayan ya da uğrama riski taşıyan, 
destek ve yardıma ihtiyacı olan kadın ve çocuklar için psikolojik, hukuki ve ekonomik 
danışma hattı olarak çalışmakta, bu kişilere hakları konusunda ve başvuracakları 
yerler hakkında bilgi vermektedir.

ALO 183 hattımızın 112 Acil Çağrı Merkezine dâhil edilmesi için 
çalışmalarımızı tamamladık.

Şiddetle Mücadelede Çok 
Taraflı İş Birliklerimiz

WhatsApp ve BİP İhbar Hatları üzerinden 7 gün 24 
saat ALO 183 Şiddetle Mücadele Hattı ile ilgili destek 
personeline ulaşılabilmektedir.

0501  183  0 183
WhatsApp - BİP
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Kadın Destek Sistemi (KADES)

Teknik Yöntemlerle Takip (Elektronik 
Kelepçe) Uygulaması

Kadına yönelik şiddetle mücadelede, şiddet ihbarlarının 
daha hızlı bir şekilde iletilmesi için İçişleri Bakanlığı ile 
uygulamaya geçirilen Kadın Destek Sistemi (KADES) 
mobil uygulaması sadece kadınların kullanımına açık 
olup T.C. kimlik numaralarıyla giriş yapılabilmektedir.

Şiddet uygulayan ve şiddet mağdurunun aynı anda takip 
edildiği ve 2015 yılında 15 ilde pilot olarak başlatılan 
Elektronik Kelepçe uygulaması İçişleri Bakanlığı Güvenlik 
ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (GAMER) 
bünyesindeki Elektronik İzleme Birimi teknik alt yapı 
çalışmaları ile 2021 yılında ülke genelinde uygulanmaya 
başlanmıştır.
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0,00,20,40,60,81,0

Kadına   yönelik   şiddetle   mücadelede   farkındalık   oluşturulması   ve zihniyet 
dönüşümünün sağlanması, kadına yönelik şiddetin önlenmesi, kadın-erkek  fırsat  
eşitliğinin  güçlendirilmesi  amacıyla  ülke  genelinde kamu  kurum  ve  kuruluşlarında  
görevli  personele  ve  toplumun  farklı kesimlerine yönelik eğitim ve seminerler 
gerçekleştirdik.

Toplum temelli farkındalık eğitimlerimizi, hedef kitleye göre özelleşmiş ve 
güncellenmiş içeriklerle modüler bir program halinde yapılandırmaya yönelik 
çalışmamızı sürdürüyoruz. 

Şiddetle Mücadelede
Farkındalık Eğitimleri

6.764.953 
kişiye ulaştık.

2.001.521
er ve erbaş

376.492
diğer kamu 

görevlisi

128.380
din görevlisi

1.473.083
sağlık görevlisi

638.974 
öğretmen

1.390.578
kolluk görevlisi

2.051
mülki amir

20.933
adliye personeli

505.315
 vatandaş 

94.778
üniversite öğrencisi

48.083
muhtar

82.698
diğer

2.067 
hakim ve 

cumhuriyet savcısı

Kadına Yönelik Hizmet 
Kuruluşları

86 Şiddet Önleme 
ve İzleme Merkezi 

(ŞÖNİM) 

Bakanlığımıza Bağlı 
112 

Ülke Genelinde 150 
Kadın Konukevi

433 Şiddetle
Mücadele

İrtibat Noktası

34 Çok Amaçlı 
Toplum Merkezi 

(ÇATOM)

Ülke genelinde sadece kadın alanına hizmet eden

703 hizmet birimi ile kadınların yanındayız.
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Nüfusun  yoğun  olduğu illerde birden fazla ŞÖNİM açılmasına  yönelik başlattığımız  
çalışmalar  kapsamında,  Mersin,  İstanbul, İzmir, Antalya ve Ankara  illerinde 
ikinci ŞÖNİM’ler hizmete açıldı. Büyükşehirlerde ikinci ŞÖNİM’leri açmaya devam 
ediyoruz.

Şiddet Önleme ve İzleme 
Merkezleri (ŞÖNİM)

81 ilimizde 86          ‘de 1.587 personelimizle hizmet sunuyoruz.

ŞÖNİM’leri Acil Müdahale, Tedbir Takibi, Mağdur Destek, Fail Müdahale ve Toplum Temelli 
Önleme gibi temel birimleri içerecek şekilde yapılandırıyoruz. Bu sayede hem mağdura 
hem faile hem de topluma yönelik çok yönlü ve bütüncül bir önleme ve müdahale sürecini 
işleteceğiz.

2012 yılından bugüne kadar Şiddet 
Önleme ve İzleme Merkezlerimizde

2,2 milyon kişiye
hizmet verdik.

Kadın Konukevine
Yerleştirme

Tedbir Talep 
ve İzleme

Mesleki 
Eğitim

Sağlık 
Desteği

Hukuki 
Destek

Psikososyal 
Müdahale ve Destek

Toplumsal 
Farkındalık

Geçici Maddi 
Yardım

ŞÖNİM Hizmetlerimizi 
Çeşitlendiriyoruz
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Kadına yönelik şiddetle mücadelede yatılı kurumsal hizmet birimlerimiz olan kadın 
konukevlerinin sayısını ve kapasitesini artırdık.

81 ilimizde Bakanlığımıza bağlı 112 Kadın Konukevinde 
2.819 kapasiteyle hizmet veriyoruz.

150 Konukevinde ise 3.688 kapasiteyle hizmet veriyoruz.

Kadın
Konukevleri

2002 yılında 8 kadın konukevi mevcutken bugün;

Ülke genelinde (Göç İdaresi Başkanlığı, Yerel Yönetimler ve STK dahil)

Farklı ihtiyaç gruplarına bir arada hizmet sunan kadın konukevlerinin daha etkin ve 
verimli hizmet sunması amacıyla kadın konukevlerinin ihtisaslaşması çalışmalarını 
yürütüyoruz. Yıl sonuna kadar 1 kadın konukevini daha ihtisas kuruluşlarımıza 
dahil edeceğiz.

16 ilde 19 Kadın Konukevini ihtisas kuruluşu 
olarak belirledik. 

İhtisaslaştırılmış Kadın 
Konukevleri K
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2025	 yılında	 kadın	konukevlerimizde, kadınlara çeşitli alanlarda destek ve 
danışmanlık hizmetleri sunduk.

Kadın Konukevlerinde 
Destek ve Danışmanlık

Psikolojik Destek 
8.515

Hukuki Destek ve 
Danışmanlık 
2.670

Rehberlik, Danışma ve 
Yönlendirme 
51.524

Eğitim Desteği
12.993

İşe Yerleştirme
617

Ekonomik Destek
4.915

Kreş ve Çocuk Kulübü
3.839

Tıbbi Destek
15.223

Kadına yönelik şiddetle mücadele kapsamında koruyucu ve önleyici hizmetlerimizi 
SHM Şiddetle Mücadele İrtibat Noktaları ile daha ulaşılabilir hale getirdik.

SHM’ler Bünyesinde 433 
Şiddetle Mücadele İrtibat 
Noktaları Oluşturduk.

“
“

Hizmetlere Erişim
Daha Kolay K
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Bakanlığımız bünyesinde, GAP Bölgesindeki 9 ilde (Adıyaman, Batman, Diyarbakır, 
Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Şanlıurfa, Şırnak) daha çok yoksul hanelerin yaşadığı 
mahallelerde ve ilçe merkezlerinde kurulan; Eğitim Programları, Sağlık Programları, 
Gelir Getirici ve Kadın İstihdamını-Girişimciliğini Destekleyici Programlar, Sosyal 
Destek Programları, Sosyal Sorumluluk Programları Kültürel-Sosyal Etkinliklerin 
yürütüldüğü 34 ÇATOM’da hizmet vermekteyiz. 
2025 yılı ilk 6 ayında ÇATOM’larda gerçekleştirilen düzenli/süreli eğitimlere 
ve toplu katılımlı programlara; 31.854 kadın ve 962 erkek katılmış; 7.094 
çocuk faydalanmıştır.

Çok Amaçlı Toplum 
Merkezleri (ÇATOM) K
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Kadına yönelik şiddetle mücadelede politika ve   hizmetleri   bilimsel   kanıtlar   
temelinde geliştirmek amacıyla, TÜBİTAK 1007 Programı kapsamında Marmara 
Üniversitesi ve Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) iş birliğiyle yürütülen “Türkiye’de 
Kadına Yönelik Şiddet Araştırması-2024”ün sonuçlarını 7 Ekim’de kamuoyu ile 
paylaştık.

Türkiye’de Kadına Yönelik 
Şiddet Araştırması

Şiddetle Mücadelede

Coğrafi, demografik ve sosyoekonomik özelliklerini yansıtan temsiliyet düzeyi 
yüksek geniş bir örneklem ile,

Araştırma ile daha önce ele alınmayan dijital şiddet ve ısrarlı takip gibi yeni şiddet 
türlerine dair ilk kez kapsamlı veriler elde edilmiştir.

18 bin 275 kadınla yüz yüze görüşme gerçekleştirdik.
Verileri, yapay zekâ destekli analizlerin de yapılabildiği, kamuoyuna açık bir dijital 
platformda erişime sunacağız.
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Kadın Alanında Diğer Araştırma 
Geliştirme Faaliyetlerimiz

Kadına Yönelik Şiddetle Mücadeleye 
İlişkin Kurumsal Kapasitenin ve 
Toplumsal Farkındalığın İletişim 
Boyutuyla Artırılması Projesi

Kadın Konukevleri Hizmetlerinde 
İhtisaslaşmış Bir Yaklaşım: 
Güçlenme ve Etkin Destekle 
Verimli Entegrasyon Projesi 
(GÜVEN)

İklim Değişikliğinin Kadınlar 
Üzerindeki Etkilerinin Araştırılması 
Projesi

Şiddet Uygulayanlara Yönelik 
Psikososyal Müdahale Modelinin 
Geliştirilmesi Projesi

Türkiye’de Depremlerden Etkilenen 
Kadınlara ve Kız Çocuklarına Yönelik 
Şiddete Karşı Önleyici ve Koruyucu 
Hizmetlerin Yeniden Yapılandırılması 
ve Güçlendirilmesi Projesi



Yönelik Hizmetler
Şehit Yakınları ve Gazilere 

Şehitler tepesi boş değil,
Toprağını kahramanlar bekliyor!
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İlk atamanın yapıldığı 1996’dan bugüne kadar 51.947 şehit yakını, gazi ve gazi 
yakınını kamuda istihdam ettik.

Şehit Yakını, Gazi ve Gazi Yakını Atama Sayısı

6.315

1996-2002 2002-2014 2014-2025

10.187

35.445

Birlikte Güçlü
Yarınlara
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Hak sahibi şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarını şehir içi toplu taşıma hizmetleri 
ile demiryolları ve denizyollarının şehir içi ve şehirlerarası hatlarından ücretsiz 
olarak yararlandırıyoruz. 
253.306 ücretsiz seyahat kartını sahiplerine ulaştırdık.
Şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarımızın ücretsiz seyahat haklarını daha kolay ve 
hızlı bir şekilde kullanabilmeleri için fiziksel kart taşıma zorunluluğunu ortadan 
kaldıran “Şehit Gazi” mobil uygulamasını hayata geçirdik.
Türk Hava Yolları ve Ajet ile yaptığımız protokollerle şehit yakını, gazi ve gazi 
yakınlarımızın uçuşlarında %50 indirim sağladık.

Ulaşıma
Destek



T
.C

. 
A

İL
E

 V
E

 S
O

S
Y

A
L

 H
İZ

M
E

T
L

E
R

  
B

A
K

A
N

L
IĞ

I
2

0
2

6
 Y

IL
I 

B
Ü

T
Ç

E
 S

U
N

U
M

U

190

191

Şehit yakınları, gazi ve gazi yakınlarımızın evsel doğalgaz tüketimlerinde indirim 
uygulamasına geçtik.
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı ile yaptığımız iş birliği sonucunda 1 Temmuz 
2025’ten itibaren şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarımızın evsel doğalgaz 
tüketimlerini %50 indirimli olarak kullanmalarını sağladık.

Şehit Yakınları, Gazi ve Gazi 
Yakınlarına Doğalgazda %50 İndirim 

Özel Öğretimde İlave Ücretleri 
Kaldırdık

%50 
İndirim

Milli Eğitim Bakanlığı ile yaptığımız iş birliği ile şehit ve gazi çocukları  için özel 
öğretim kurumlarında yemek/kahvaltı, pansiyon/yatakhane, kitap/kırtasiye, kıyafet, 
etüt ve benzeri hizmetler karşılığında alınan tüm ilave ücretlerin kaldırılmasını 
sağladık. 

Sağlık Bakanlığı ile iş birliğinde şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarına ALO 182 ve 
MHRS üzerinden öncelikli randevu alabilme imkanı sağladık. 

Şehit Yakınları, Gazi ve Gazi 
Yakınlarına Hızlı Sağlık Erişimi
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Şehit yakını ve gazilerimize, hane ve iş yerlerinde 2025’te 135.018, bugüne kadar 
ise 855.005 ziyarette bulunarak gerekli durumlarda psiko-sosyal destek hizmeti 
verdik. 

Vefa Ziyaretleri,
Bir Selam, Bir Dua
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Vatan için fedakârca görev yapan kahramanlarımızın gururu hepimizin 
gururudur. 
2025’te 171 kahramanımıza Devlet Övünç Madalyası tevcih ettik. 
Kıbrıs Barış Harekâtı’na katılan 498 şehidimizin yakınları ve 36.723 gazimiz 
için verilen Milli Mücadele Madalyalarını tevcih ediyoruz. 
Bugüne kadar 31.180 gazimize madalyalarını teslim ettik.

Onur ve
Gururla
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Vatan ve Kahramanlık Buluşmaları ile 81 ilde 79.717 öğrencimizi, gazilerimiz ve 
şehit yakınlarımızla bir araya getirdik.
Gençlerimizin kahramanlık hikâyelerini ilk ağızdan dinleyip vatan sevgisi ve tarih 
bilinci kazanmalarını hedefliyoruz.

Vatan ve Kahramanlık 
Buluşmaları
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Bakanlığımız ile Azerbaycan Yaşat Vakfı arasındaki iş birliği kapsamında 
düzenlenen yaz kampı ile iki kardeş ülkeden şehit çocuklarını Azerbaycan’da 
bir araya getirdik.
Şehit ve Gazi Çocuklarıyla “Maziden Atiye Ahlat Projesi” kapsamında MEB iş 
birliği ile; 139 şehit ve gazi çocuğumuzun Cumhurbaşkanlığı Ahlat Külliyesindeki 
kamplara katılımını sağladık.
Ayrıca Gençlik ve Spor Bakanlığı ile iş birliği kapsamında Muş, Samsun ve 
İstanbul illerinde 240 gencimizin katıldığı Gençlik Kampları düzenledik.

Şehit, Gazi Çocukları
Eğitim Kampında
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18 Mart Şehitleri Anma Günü ve Çanakkale Zaferi etkinlikleri kapsamında 
“Şehit Yakınları ve Gazilerimiz ile Kahramanların İzinde Anadolu” etkinlikleri 
düzenleyerek şehit yakınları ve gazilerimizi ecdadıyla buluşturduk.

Kahramanların İzinde 
Anadolu 
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Bir annenin duasında,
bir evladın yüreğinde:

Sarıkamış Harekâtı’nın 110. yıl dönümü kapsamında, 3–6 Ocak 2025 tarihleri 
arasında şehit ve gazi çocuklarımızın katılımıyla Sarıkamış’ta “Şehit Ecdadı Anma 
Etkinlikleri” gerçekleştirdik.
Aziz şehitlerimizin hatırasını yaşatmak ve milli birlik ile dayanışma duygularını 
pekiştirmek amacıyla programlar düzenledik.

Sarıkamış Ruhuyla Vatanımıza 
Sadakatle
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15 Temmuz 2016’da, millet iradesini hedef alan hain darbe girişimi, aziz milletimizin 
cesareti ve kararlılığıyla bertaraf edilmiştir. Bu destansı direniş, demokrasimize ve 
millî iradeye sahip çıkmanın simgesi olarak tarihimizde yerini almıştır. Her yıl 15 
Temmuz’da, aziz şehitlerimizi rahmetle ve minnetle anarken; vatan sevgimizin, millî 
birlik ve beraberliğimizin sarsılmaz gücünü bir kez daha idrak ediyoruz.
15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü etkinlikleri kapsamında şehit ve gazi 
aileleri için Zaferin Adı Türkiye: Şehit ve Gazi Aileleri Milli Birlik Buluşması 
programı düzenledik.
15 Temmuz 2025’te Cumhurbaşkanlığı Millet Kütüphanesi’nde Büyük Ailem 
Türkiyem: 15 Temmuz Sergi/Panel programı gerçekleştirdik.

15 Temmuz: Milletin Zaferi, 
Demokrasinin Günü

Metin
Başlık
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Gazilerimiz, vatan uğruna gösterdikleri cesaret ve fedakârlıkla milletimizin onur 
timsali olmuştur. Gaziler Günü’nde, onların kahramanlıklarını minnetle anıyor; bu 
vesileyle millî birlik ve beraberliğimizi pekiştiriyor, emanet ettikleri değerlere sahip 
çıkarak geleceğe güvenle ilerliyoruz.
19 Eylül Gaziler Günü etkinlikleri kapsamında:
Gaziler ve gençlerin katılımıyla 81 ilde “Kahramanlarla Kardeşlik Yolunda” 
yürüyüşünü gerçekleştirdik.
Gençlik ve Spor Bakanlığı iş birliğiyle “Kardeşliğin Rengi Ay Yıldız 19 Eylül Gaziler 
Futbol Müsabakası”nda gazilerle dostluk maçı yaptık.
Trendyol Süper Lig 6. hafta maçlarında takımlar, “Vatan Size Minnettar 19 Eylül 
Gaziler Günü” pankartıyla sahaya çıktı.

19 Eylül
Gaziler Günü

Kahramanlarla Kardeşlik Yolunda
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Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip ERDOĞAN tarafından başlatılan ve büyük 
toplumsal mutabakat ile sürdürülen Terörsüz Türkiye süreci kapsamında şehit 
yakını ve gazilerimizle kardeşlik sofralarında buluşuyoruz. 

Terörsüz
Türkiye

Ahde vefa şiarımızdır. Kahraman şehitlerimizin hatıralarını sonsuza dek yaşatmak 
ve unutturmamak için isimlerini ebedileştiriyoruz.
4.123 kamu kurum ve kuruluş binaları ile okul, cadde, sokak, park vb. yerlere 
şehitlerimizin isimlerini verdik.

Kahramanlarımız İsimleriyle 
Yaşıyor
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Spora Teşvik ve Sporla Yaşam Programımız ile şehit yakını gazi ve gazi yakınlarımızı 
spora teşvik ediyor sporun gerek bireysel gerekse takım ruhundan hareketle ortaya 
çıkan fiziksel ve psikolojik sağlamlık artırma gücünden faydalanıyoruz.

Spora Teşvik ve
Sporla Yaşam

Şehit ve gazi yakınlarımız için pilot uygulamasını bu yıl başlattığımız Sanata Teşvik 
ve Sanatla Yaşam programını 81 ilimizde hayata geçirdik.

Sanata Teşvik ve
Sanatla Yaşam
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Yardımlar
Sosyal

Hak temelli, hesap verilebilir, nesnel 
kriterlere bağlı, sürdürülebilir sosyal 

yardımlaşma ve dayanışma  sistemimizi 
günün ihtiyaçlarına göre güncelliyoruz.
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İnsani Gelişme
Düzeyi Artıyor

2002				    2009				    2018				    2023

0,87

0,85

0,83

0,81

0,79

0,77

0,75

0,73

0,71

0,69

0,67

2002:
96

2009:
79

Orta
İnsani Gelişme

Yüksek
İnsani Gelişme

Çok Yüksek
İnsani Gelişme

2023:
51

Kaynak: Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP), Mayıs 2025

Bakanlığımız, koruyucu ve önleyici hizmetlerle temel insani gelişme bileşenlerini 
destekleyerek Türkiye’nin İnsani Gelişme Endeksi’ndeki (İGE) başarısına katkı sağlamıştır.
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Sosyal Yardımlarımız ile
Devlet ve Millet Elele

AİLE
YARDIMLARI

EĞİTİM
YARDIMLARI

SAĞLIK
YARDIMLARI

BARINMA - GIDA 
YARDIMLARI

ENGELLİ - YAŞLI 
YARDIMLARI

PROJE
DESTEKLERİ

Yeni Doğum Yardımı

Çoklu Doğum Yardımı

Eşi Vefat Etmiş Kadın 
Yardımı

Asker Ailesi Yardımı

Asker Çocuğu Yardımı

Öksüz Yetim Yardımı

Terör Zararı Yardımı

Afet/Acil Durum Yardımı

İşe Yönlendirme-İşe 
Başlama Yardımı

Şehit Yakınları ve Gazilere 
Yönelik Yardımlar 

Vefat Yardımı

Ücretsiz Ders Kitabı

Şartlı Eğitim Yardımı

Yabancılara Yönelik Şartlı 
Eğitim Yardımı

Engelli Öğrencilerin 
Ücretsiz Taşınması

Eğitim Materyali Yardımı

Öğrenci Barınma-Taşıma-
Yemek Yardımı

Yurt Yapımı

Eğitim Yardımları Kap-
samında Ulaşım Giderler-

ine Yönelik Yardımlar

Genel Sağlık Sigortası 
Prim Ödemeleri 

Şartlı Sağlık Yardımları

Katılım Payı
Ödemeleri 

Kronik Hastalık Yardımı

Silikozis Hastalarına 
Yapılan Ödemeler

Kronik Hastalara
Elektrik Tüketim

Desteği

Sağlık Yardımı

Kronik Hastalara 
Kesintisiz Güç Kaynağı ve 

Birikmiş Elektrik Borcu 
Desteği 

Gıda Yardımları

Öğle Yemeği Yardımı

Aşevleri

Barınma Yardımı

Sosyal Konut Projesi

Yakacak Yardımı

Elektrik Tüketim Desteği

Doğal Gaz Tüketim 
Desteği

Eşi Vefat Etmiş Kadınlara 
Yönelik Konut Destek 

Programı

Sosyal Uyum Yardımı

Tamamlayıcı Sosyal 
Uyum Yardımı

Yaşlı Aylığı

Engelli Aylığı

Engelli Yakını Aylığı

Engelli İhtiyaç
Yardımları

Ulusal Vefa Programı

Aile Destek Merkezi 
(ADEM) Projeleri

Sosyal Dayanışma 
Merkezi (SODAM) 

Projeleri

Sosyal Hizmet Projeleri

Evsizlere Konaklama 
Projeleri

Kuruluş Bakımından 
Ayrılan Gençlerin Sosyal 
Yönden Desteklenmesi 

Projesi

Genel Bütçe Kaynakları ile Yürütülen Yardımlar

SYDT Fonu Kaynakları ile Yürütülen Yardımlar

AB Finansmanı ile Yürütülen Yardımlar
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Aile Destek Merkezleri (ADEM)
Sosyal Dayanışma Merkezleri (SODAM)

569 ADEM
87	 SODAM

ADEM ve SODAM’lar ile;
•	 Aile kurumunu güçlendirmek,
•	 Milli ve manevi değerleri korumak,
•	 Kadınların aile içerisindeki rolünü ve statüsünü 

belirgin kılmak,
•	 Kadınların yeteneklerini ortaya çıkararak 

gelir elde edici faaliyetler yürütebilmelerini 
sağlamak,

•	 Toplumu ve aile yapısını tehdit eden madde 
bağımlılığı, kumar, şiddet ve istismar gibi 
zararlı alışkanlık ve davranışlardan aile 
bireylerini ve yapısını korumak için 
kurs, seminer ve eğitim programları 
düzenliyoruz.

Aile Destek Merkezlerini ve Sosyal 
Dayanışma Merkezlerini ulusal 
program haline getirerek ülke 
geneline yaydık.

Merkezlerimizde, eğitim ve kurslara katılan yararlanıcılarımızın
çocukları için oyun odası, kreş hizmeti sunuyoruz. Oyun etkinlikleriyle

çocuklar keyifli vakit geçirirkenanneler eğitimlerine gönül rahatlığıyla katılıyor.
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Yaşlı ve engelli vatandaşlarımızın temizlik, günlük bakım, yemek gibi temel 
ihtiyaçlarını karşılayarak devletimizin şefkat elini yaşlı ve engelli vatandaşlarımıza 
ulaştırıyoruz.
2010 yılından bu yana Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflarımız aracılığıyla 
uyguladığımız Yaşlı – Engelli Ev ve Kişisel Bakım Projelerimizi 2022 yılında Ulusal 
Program haline dönüştürdük.

Ulusal Vefa
Programı

2025 yılında 128 bin yaşlı ve engelli
vatandaşımız için 3,7 milyar TL kaynak aktardık.

2010 yılından bu yana çalışabilir durumdaki sosyal yardım faydalanıcıları işe ve 
mesleki kurslara yönlendirilmektedir.

İstihdam Dostu
Sosyal Yardım

İŞVEREN PRİM DESTEĞİ

SİGORTA PRİMİ KARŞILANIR
12 AY2016 yılında mevzuatta yapılan değişiklikle İşveren 

Prim Desteği imkanı getirilmiş olup sosyal yardım 
yararlanıcılarının özel işverenlerce istihdam edilmeleri 
halinde işverene ait sigorta primleri 12 ay boyunca 
Bakanlığımızca karşılanmaktadır.

İstihdamı Teşvik Yardımları

TEK SEFERLİK İŞE BAŞLAMA 
YARDIMI

ŞARTLI EĞİTİM VE SAĞLIK 
YARDIMININ DEVAM ETMESİ

İŞE YÖNLENDİRME YARDIMI

KÖMÜR, EĞİTİM VE GIDA 
YARDIMLARINDA

8.668 TL

12 Ay

Asgari Ücretin %10’una 
Kadar

Öncelik
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Sosyal yardımlarımızı Bütünleşik Sosyal Yardım Bilgi Sistemi ile hızlı, kapsamlı ve 
etkin olarak yürütüyoruz.
29 farklı kurum, kuruluş, birimin entegre olduğu Bütünleşik Sosyal Yardım Bilgi 
Sistemi Dünya Bankası ve Avrupa Konseyi tarafından iyi uygulama örneği olarak 
gösterilen, dünyanın en kapsamlı sosyal politika bilişim sistemlerinden biridir.
Yeni yardım politikalarını en efektif biçimde planlıyoruz.
Sosyal yardım başvurularını e-Devlet üzerinden alıyoruz.

Sosyal Yardımlarda
Dijital Dönüşüm

Aile Kart
Doğum Yardımı, Evde Bakım, SED ve Koruyucu Aile desteklerini Aile Kart üzerinden 
hak sahiplerine ulaştırıyoruz. Kart bankaya gitmeye gerek kalmadan ATM ve POS 
cihazlarıyla kolayca kullanılabilecek.

hak sahibine Aile Kart teslim ettik. 
Kart dağıtımlarına devam ediyoruz.

333.390
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YENİ SOSYAL YARDIM
Sistemi Çalışmaları

GELİR TAMAMLAYICI 
AİLE DESTEK SİSTEMİ

Sosyal yardım sistemini gözden geçirerek, 
iş gücüne katılıma mani olmayacak şekilde 
bütünleşik bir yapıda aile odaklı ve fert 
başına asgari bir geliri garanti edecek 
şekilde kurgulamaya yönelik çalışmalarımız 
kesintisiz devam ediyor.

UYGULAMA YOL HARİTASI

14
FARKLI KURUM KATILIMI

2026
SİMÜLASYON UYGULAMA 

BAŞLANGICI

ALTERNATİF PROGRAM 
UYGULAMA MODELLERİ

Sistemin farklı uygulama modelleri için 
geniş katılımlı istişareler yapıldı.

Yeni sosyal yardım sisteminin entegre 
bir şekilde çalışması için farklı 
senaryolar üzerinde çalışıldı.

2

3

1



Metin
Başlık

Metin
Başlık
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Metin Metin

Dış İlişkiler

Küresel iş birliği, kapsayıcı sosyal hizmet, 
güçlü gelecek.
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•	 Düzenlediğimiz 178 bilgilendirme ve eğitim faaliyeti ile güçlü bir dayanışma 
ağı kurduk.

•	 11.773 vatandaşımız faaliyetlerimize katılarak bu dayanışma ağının değerli 
birer parçası oldu.

•	 1.745 vatandaşımıza verdiğimiz koruyucu aile eğitimleri ile çocuklarımızın sıcak 
bir yuvada geleceğe umutla bakmasını sağladık.

Sınırların Ötesinde
Yanınızdayız
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81 farklı ülkede 2.294  uluslararası sosyal hizmet vaka çalışması

Çalışma Alanlarımız

Uluslararası Sosyal Hizmet
Vaka Çalışmaları

Aile Birleşimi Ayrılık Sağlık Ebeveynlik Hakları Velayet/Vesayet

Kurumsal Yerleştirme Ülkelerarası Ziyaret 
Hakları Çocuk Refahı Çocuk İstismarı ve 

İhmali İletişim

Uluslararası Çocuk 
Kaçırma Refakatsiz Çocuklar İletişimin Yeniden 

Kurulması
Aile Köklerini

Araştırma Yabancı Evlilikler

İkamet Hakları Yaşlı Refahı Engelli Refahı Kadın Refahı Geri Dönüş
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Küresel İş Birliği, Kapsayıcı Sosyal 
Hizmet, Güçlü Gelecek
Gerçekleştirdiğimiz uluslararası temaslar, etkinlikler ve iş birlikleri; aile 
diplomasisinin bir yumuşak güç unsuru olarak küresel düzeyde görünürlüğünü 
artırdı ve ülkemizin sosyal politika alanındaki liderliğini pekiştirdi.
2025 yılı boyunca imzaladığımız mutabakat zabıtları, uluslararası bildiriler ile 
katıldığımız üst düzey toplantılar ve forumlar sayesinde aile odaklı iş birliklerimizin 
kurumsallığını genişlettik. 
•	 20 mutabakat zaptı ve 4 faaliyet planı son iki yılda olmak üzere 51 mutabakat 

zaptı ve 10 faaliyet planı ile kalıcı ortaklıklar tesis ettik.
•	 Aileyi güçlendirme vizyonumuzu küresel düzeyde paylaştık. Birleşmiş Milletler 

nezdinde 3 uluslararası bildiri ile ortak değerler etrafında buluştuk.
•	 Birleşmiş Milletler ve Türk Devletleri Teşkilatı kapsamındaki toplantılarda 5 ayrı 

yan etkinliğe ev sahipliği yaptık.
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•	 Aile, kadın, çocuk, engelli ve yaşlılara yönelik uluslararası sosyal hizmetler 
alanında iş birliği zeminini genişlettik. 

•	 Birleşmiş Milletler (BM) Ailenin Dostları Grubu’na üye olduk.
•	 İslam İşbirliği Teşkilatı 2026-2035 yıllarını kapsayan eylem programına ailenin, 

nesillerin ve güçlü nüfus yapısının korunması önceliğini dahil etti.
•	 İslam İşbirliği Teşkilatı tarafından 2026-2035 yıllarının “Aile ve Nüfus On Yılı” 

olarak ilan edilmesi için karar tasarısı taslağı hazırlanmıştır.
•	 Bakanlar, Büyükelçiler ve diğer düzeydeki 74 diplomatik görüşme ile somut 

adımlar attık.
•	 Türkiye’nin sosyal politika alanındaki uluslararası etkisini artırdık.  
•	 Aile diplomasisi kavramını küresel gündeme taşıyıp 26 ülkenin bakan 

düzeyinde katıldığı Uluslararası Aile Forumu ile ülkemiz, aile politikalarının 
şekillenmesinde aktif rol üstlendi. 

•	 Sayısı 35’i bulan uluslararası etkinlik ile kamu diplomasisini güçlendirdik. 
•	 Ekonomik İşbirliği Teşkilâtı (EİT) bünyesinde aile ve nüfus konularını çalışma 

alanlarına dahil ettik.
•	 	2. Dünya Sosyal Kalkınma Zirvesi kapsamında aileden sorumlu bakanlar ile 

sosyal hizmetler alanında iş birliği mutabakat zabıtları imzaladık.

Aile Diplomasisi
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Metin
Başlık

Metin
Başlık
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Metin Metin

Sivil Toplumla İş Birliği

Sosyal Taraflarla Birlikte Güçlüyüz
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Sosyal taraflarla iş birliğinin geliştirilmesinde devamlılığına ve gücüne inandığımız 
2025-2027 yıllarını kapsayacak olan Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve II. Eylem 
Planımızı hayata geçirdik.
Vizyon Belgemiz ile 6 stratejik amaç ve 15 stratejik hedef doğrultusunda, 
sivil toplumun ihtiyaçlarını doğru tespit etmeyi, yapısal iş birliği çalışmalarını 
gerçekleştirmeyi, ulusal eylem planlarındaki sivil toplum iş birliklerini etkin şekilde 
izlemeyi ve değerlendirmeyi sürdürüyoruz.
Bakanlığımız politikaların oluşturulmasında sosyal tarafların etkin katılımını sağlamak 
ve istişare mekanizmalarını güçlendirmek amacıyla merkez teşkilatınca 164, il 
müdürlüklerince de 2.301 olmak üzere toplam 2.465 etkinlik kapsamında 5.012 
sivil toplum kuruluşu, üniversite, yerel yönetim, özel sektör ve uluslararası kuruluş 
temsilcisi ile bir araya gelinmiştir.

Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve
II. Eylem Planı (2025-2027)
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Sosyal kalkınmada devlet-özel sektör iş birliğinin geliştirilmesi ve kurumsal 
hayırseverliğin desteklenmesi amacıyla Türkiye Yüzyılında Kurumsal Hayırseverlik: 
Sosyal Sorumlulukta Ortak İrade Çalıştayı’nı gerçekleştirdik.
Özel Sektör Buluşması ile ülkemizin ekonomisine ve gelişimine katkı 
sunan firmaların sosyal sorumluluk projelerini de yakından takip ediyor ve 
gerçekleştirilebilecek projelere yönelik istişare mekanizmalarımızı güçlendiriyoruz.

Sosyal Sorumlulukta
Ortak İrade



Eğitim ve Yayın

Eğitimle güçlen, hizmetle dönüştür.
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Türkiye Yüzyılı Aile Söyleşileri kapsamında; aile yapısını güçlendirmek, kültürel 
değerlerimizi yaşatmak ve aile bireylerinin farkındalığını artırmak amacıyla 
“çocuğun gelişim süreçleri”, “çocukla iletişim”, “ebeveynlik”, “özel gereksinimli 
çocukların eğitimi”, “evlilikte etkili iletişim” ve “kadına yönelik şiddet ile medya” 
gibi temalarda çok sayıda etkinlik hayata geçirdik.

Türkiye Yüzyılı Aile 
Söyleşileri
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Sosyal hizmet alanındaki çalışmalarımızda ve politika geliştirme süreçlerimizde; 
rektörler, akademisyenler ve STK yöneticilerinden oluşan Bilim Kurulu’nun 
görüşlerinden yararlanarak bilimsel katkı sağladık.

Bilim Kurulu
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Eğitimle Güçlenen
Hizmet

TOPLAM KATILIMCI SAYISI KATILIMCI SAYISI

1.315.964 3.190

58 50 515 11

50 yüz yüze eğitim etkinliği ile
ulaşılan katılımcı sayısı.

Toplam Eğitim/Etkinlik Yüz yüze Eğitim Çalıştay/Panel Katılımcısı Uzaktan Eğitim

8 çalıştay, toplantı ve panel düzenlendi.

Personelin mesleki gelişimini desteklemek amacıyla Cumhurbaşkalığı Uzaktan 
Eğitim Kapısı aracılığıyla 11 farklı kategoride eğitimler de dahil olmak üzere; farklı 
türde pek çok eğitim,etkinlik ve program düzenledik

Aile Çocuk Dergisi, 6–9 yaş 
grubuna yönelik çocuklar için  
yayımlanan süreli yayınımızdır. 
“Aile Yılı” temalı dergiyi 
yayımladık.
Aile Özel Sayısı ve Koruyucu 
Aile Hizmetleri Özel Sayısını 
yayımladık.
2010 yılından bu yana 
yayımlanan Sosyal Politika 
Çalışmaları Dergimiz aracılığıyla 
sosyal politika alanındaki bilimsel 
araştırmaların yaygınlaşmasını 
ve toplumsal sorunlara yönelik 
çözüm önerilerinin geliştirilmesini 
destekliyoruz. 
2025 Aile Yılı kapsamında 
yürütülen faaliyetlerimizin 
anlatıldığı Aile Yılı Kitapçığımızı 
yayımladık.

Yayınlarımız
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Bakanlık kaynaklarını tek bir çatı altında toplayarak arşivlediğimiz ve kamuoyunun 
kullanımına açık olan E-Kütüphane’de; Bakanlık yayınları, kitaplar, dergiler, afişler, 
raporlar ve broşürleri içeren çeşitli yazılı materyallerin yanı sıra kamu spotları ve 
diğer görsel-işitsel içerikler de yer almaktadır. 	

Elektronik
Kütüphane

https://ekutuphane.aile.gov.tr

Aile eğitim ve iletişimi, evlilik ve sağlık, çocukların ve gençlerin gelişimi, mahremiyet 
bilinci, sosyal hizmetlere erişim başlıklarında vatandaşlara, mesleki beceriler, 
yasal düzenlemeler, kriz yönetimi ve teknoloji kullanımı konularında Bakanlık 
personelimize hizmet sunmak üzere Aile Akademi internet platformunu tasarladık. 
Geliştirme süreci devam eden ve eğitim yelpazesi yakın zamanda genişletilecek 
olan Aile Akademi platformundaki eğitimler sonunda katılımcıların bilgi seviyelerini 
ölçmek için testler ve değerlendirme anketleri uygulanabilmekte, eğitimi 

tamamlayanlara ise e-Devlet üzerinden doğrulanabilir dijital katılım 
veya başarı belgeleri verilmektedir.

Online Eğitim Platformu
Yayında

https://akademi.aile.gov.tr
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Bilgi Teknolojileri

Yapay zekâ destekli modellerimiz ve mobil 
uygulamalar aracılığıyla vatandaşların 

sosyal yardım ve hizmetlere daha hızlı ve 
güvenli ulaşmasını hedefliyoruz.
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•	 2828 Sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsamında İşe Yerleştirme Tercih İşlemleri
•	 Bakım İhtiyacı Olan Engellilerin Evde Bakım Taleplerinin Ön Başvurusu
•	 Elektronik Belge Yönetim Sistemi Evrak Doğrulama
•	 Engelli Kimlik Kartı Bilgileri Sorgulama
•	 Evlenecek Gençlerin Desteklenmesi Projesi
•	 Kariyer Kapısı - Kamu İşe Alım
•	 Sosyal Yardım Başvuru Hizmeti
•	 Sosyal Yardım Sorgu İzni Hizmeti
•	 Şehit Yakınları, Gazi ve Gazi Yakınları Ücretsiz Seyahat Kartı Bilgileri Sorgulama
•	 2828 Sayılı Sosyal Hizmetler Kanuna Göre Kurayla Yerleşim Sorgulama
•	 3713 Sayılı Kanuna Göre Şehit ve Gazi Yakınları ile Gaziler için Atama Kurası Sonucu 

Sorgulama
•	 Aile Danışmanlığı Başvurusu
•	 Koruyucu Aile Ön Başvurusu
•	 Şiddetle Mücadele Hattı (ALO 183)
•	 Bakım İhtiyacı Olan Engellilerin Kurumsal Bakım Taleplerinin Ön Başvurusu
•	 Doğum Yardımı Başvuru Sonucu Sorgulama
•	 Engelli Evde Bakım Ödeme Bilgileri Sorgulama
•	 Engelliler İçin Kimlik Kartı Başvurusu
•	 Evlat Edinme Ön Başvurusu
•	 Gelir Testi Sonucu Sorgulama

E-Devlet
Hizmetlerimiz
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E-Devlet
Hizmetlerimiz
•	 Huzurevleri Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezlerine Yerleşme Talebi Ön 

Başvurusu
•	 Koruyucu Aile Ödeme Bilgileri Sorgulama
•	 Özel Kreş, Gündüz Bakım Evi ve Çocuk Kulübü Açmak için Ön Başvuru
•	 Proje Destekleri Takip
•	 Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti Ön Başvurusu
•	 Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsamında İstihdam Hakkı Sorgulama
•	 Sosyal ve Ekonomik Destek Ödeme Bilgileri Sorgulama
•	 Sosyal Yardım Bilgileri Sorgulama
•	 Şehit Yakınları, Gazi ve Gazi Yakınları İstihdam Başvuru Sorgulama
•	 Şehit Yakınları, Gazi ve Gazi Yakınları Ücretsiz Seyahat Kartı Başvuru Sorgulama
•	 Şehit Yakınları, Gazi ve Gazi Yakınları Ücretsiz Seyahat Kartı Ön Başvurusu
•	 Kimlik Doğrulama Hizmetleri
•	 Doğum Yardımı Başvuru
•	 e-Ailem (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Elektronik Sosyal Hizmet ve Sosyal 

Yardım Uygulamaları Platformu)
•	 Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıf İlanları Başvuru Sistemi
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245Mobil Uygulamalar

İnternet Sayfaları

Diğer Uygulamalar

Ulusal Eylem Planı 
İzleme Platformu

İSG Form Vakıf İlanları
Başvuru Sistemi Kreş Bilgi Sistemi

Merkez AileÇağrı Merkezi

e-Devlet Hizmetleri

Merkezi İzleme ve 
Takip Sistemi

Doğum Yardımı

Toplam Kalite Yönetimi 
Standart Formlar
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Projeleri
İnşaat

Sosyal hizmetlerde kaliteli ve sürdürülebilir 
yapılar oluşturmak amacıyla inşaat 

yatırımlarına önem veriyoruz. Modern 
standartlara uygun biçimde tasarlanan bu 

projelerle, vatandaşlarımıza daha erişilebilir, 
güvenli ve etkin hizmet alanları sunuyor; 
sosyal hizmet altyapımızı her geçen gün 

daha sağlam temellere oturtuyoruz.
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•	 81 İl Müdürlüğü

•	 433 Sosyal Hizmet Merkezi (SHM)

•	 59 İhtisaslaştırılmış Çocuk Evleri Sitesi

•	 80 Çocuk Evleri Koordinasyon Merkezi

•	 1.187 Çocuk Evi

•	 120 Çocuk Evleri Sitesi (ÇES)

•	 150 Kadın Konukevi (STK, Yerel Yönetimler dahil)

•	 86 Şiddet Önleme ve İzleme Merkezi (ŞÖNİM)

•	 34 Çok Amaçlı Toplum Merkezi (ÇATOM)

•	 106 Engelsiz Bakım Merkezi

•	 145 Umutevi

•	 143 Engelsiz Gündüz Bakım Merkezi

•	 331 Özel Engelsiz Bakım Merkezi

•	 173 Huzurevleri (Bakanlığımıza Bağlı)

•	 4 Yaşlı Yaşamevi

•	 42 Gündüzlü Bakım ve Aktif Yaşam Merkezi

•	 16 Huzurevi (MEB, Belediyelere bağlı)

•	 280 Özel Huzurevi

2025 Yılı İtibarıyla
Hizmet Veren Kuruluşlarımız
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Bakanlığımız Yatırım Programlarında yer alan; 
•	 48 Sosyal Hizmet Merkezi ve İl Müdürlüğü 
•	 39 Sosyal Hizmet Merkezi 
•	 87 Çocuk Evleri Sitesi ve İhtisaslaştırılmış Çocuk Evleri Sitesi 
•	 54 Huzurevi 
•	 44 Engelsiz Yaşam Merkezi 
•	 2 Kadın Konukevi olmak üzere 
toplam 274 inşaat projemiz tamamlanmıştır.

2011-2025 Tamamlanan
İnşaat Projelerimiz



Metin
Başlık

Metin
Başlık
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Yozgat - Sosyal Hizmet Merkezi - İl Müdürlüğü Hizmet Binası

Kırkkale - Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi

Iğdır - Sosyal Hizmet Merkezi - İl Müdürlüğü Hizmet Binası

İstanbul, Silivri- Huzurevi

Osmaniye, Kadirli - Huzurevi

İstanbul, Bahçelievler - Şeyh Zayed Çocuk Evleri Sitesi Zonguldak - Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi

Mersin - Çocuk Evleri Sitesi 

İstanbul - Çocuk Evleri Sitesi İstanbul- Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi

Konya - Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi

Hatay - Çocuk Evleri Sitesi 
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2026 Yılı
Mali Büyüklükler

Bütçe Teklifimiz
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2026 Yılı
Bütçe Teklifimiz

Personel Giderleri					    73.472.895.000

SGK Devlet Primi Giderleri			   11.622.538.000

Mal ve Hizmet Alım Giderleri			   26.632.597.000

Cari Transferler					     413.858.606.000

Sermaye Giderleri					    6.311.760.000

Sermaye Transferleri				    7.000.000

Toplam Ödenek Tutarı 				    531.905.396.000

Harcama Kalemi Teklif (TL)

TL

₺

₺

₺

M
A

Lİ
 B

Ü
YÜ

K
LÜ

K
LE

R

2026 Yılı Bakanlığımız
Programlar İtibarıyla Bütçe Durumu

Ailenin Korunması ve Güçlendirilmesi		  21.804.400.000

Aktif ve Sağlıklı Yaşlanma				    21.541.103.000

Çocukların Korunması ve Gelişiminin
Sağlanması

Engellilerin Toplumsal Hayata Katılımı ve
Özel Eğitim	

Kadının Güçlenmesi					     6.737.891.000

Şehit Yakını ve Gaziler					     181.614.000

Yoksullukla Mücadele ve Sosyal Yardımlaşma	 284.470.466.000

Yönetim ve Destek Programı				    14.179.802.000

TOPLAM			 

Program Adı 2026 Kurum Bütçe Teklifi (TL)

128.186.790.000

54.803.330.000

531.905.396.000






