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1. Otizm Spektrum Bozukluğu nedir?
Erken çocukluk çağında başlayan, gelişimin diğer çocuklardan farklı olduğu, dış dünyaya ilginin zayıf olduğu, dil gelişiminin diğer çocuklar
gibi olmadığı ve bazı tekrarlayan hareketlerin veya davranışların olduğu durumlar için psikiyatride otizm terimi kullanılmaktadır.

2. Nasıl Anlarım?
Çocuğunuz;

 Göz teması kuramıyorsa,
 İsmine seslenince dönüp bakmıyorsa,
 Parmağıyla istediği şeyi göstermiyorsa,
 Yaşıtlarının oyunlarına ilgi duymuyorsa,
 Sallanmak, kendi etrafında dönmek gibi tekrarlayıcı hareketleri varsa,
 Dönen nesnelere karşı ilgi duyuyorsa,
 Takıntılı davranışlar sergiliyorsa,
 Konuşmada gerilik yaşıyorsa çocuk veya aile hekiminize başvurunuz.
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3. Ne Yapmam Gerekir?
Aile sağlığı merkezi çocuk sağlığı izlemlerinde 18-24 ve 3. yaş izlemlerinde otizm yönünden muayene yapılır. Ayrıca çocuğunuzda yukarıda

belirtilen davranışlardan en az 3 tanesi var ise zaman kaybetmeden gerekli bilgi ve yönlendirme için aile hekimine; tanılama için ise çocuk ve ergen
psikiyatristi veya çocuk nöroloğu olan bir hastaneye başvurulmanız gerekmektedir.
0-18 yaş arasında Çocuklar İçin Özel Gereksinim Değerlendirme Raporu (ÇÖZGER), 18 yaş ve üzeri bireyler Engelli Sağlık Kurulu Raporu (ESKR)
alınır.
Engelliler için sağlık kurulu raporu veya çocuklar için özel gereksinim değerlendirme raporu; engelli aylığı, evde bakım yardımı, bakım hizmetleri,
özel eğitim, istihdam ve sağlık gibi alanlarda tanımlanmış hak ve hizmetlerden yararlanmak için gerekli olan belgedir. Ayrıca engelliler için
düzenlenmiş vergi indirimleri, vergi muafiyetleri ve çeşitli alanlardaki indirimler için de kullanılmaktadır.
4. Tedavisi Var Mı?

OSB’de kabul gören ve kanıtlanan en etkili yöntem erken tanının ardından uygun şekilde yapılandırılmış sürekli ve yoğun eğitim
programlarıdır. Davranış temelli erken müdahale yöntemleriyle bulguların önemli ölçüde azaltılması mümkün olabilmektedir. OSB’de etkinliği
bilinen özel eğitimde davranışçı müdahale yöntemleri; uygulamalı davranış analizi, erken başlangıçlı Denver modeli, duyu bütünleme,
ergoterapi temel tepki öğretimidir.
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5. OTİZMLİ BİREYLERE YÖNELİK
HİZMETLER
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Otizm Spektrum Bozukluğu Tarama ve Takip Programı
“Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere Yönelik Ulusal Eylem Planı (2016-2019)” Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı
koordinatörlüğünde 3 Aralık 2016 tarihinde Resmi Gazetede Yüksek Planlama Kurulu kararı olarak yayınlanmıştır. Hem söz konusu eylem planı
hem de Ulusal Ruh Sağlığı Eylem Planı faaliyetlerinden olan erken tanı, tedavi ve müdahale zincirinin kurulması amacıyla, Otizm Spektrum
Bozukluğu Tarama ve Takip Programı oluşturulmuştur. Söz konusu programda; çocuk ve ergen ruh sağlığı uzmanları tarafından, aile hekimi ve aile
sağlığı çalışanlarına eğitimler düzenlenmekte, aile hekimleri tarafından 18-36 ay arasındaki çocuklara taramalar yapılmakta (36 aya kadar taraması
yapılmayan çocukların 48 aya kadar taraması yapılabilmektedir), riskli olgular koordinasyon ekipleri aracılığıyla çocuk ve ergen ruh sağlığı
uzmanına yönlendirilmekte ve takipleri yapılmaktadır. Bununla birlikte İl Sağlık Müdürlüğüne bağlı Altınordu, Fatsa, Ünye İlçe Sağlık Müdürlükleri
ve Gölköy Toplum Sağlığı Merkezinde kurulan Sağlıklı Hayat Merkezlerinde çocuk gelişimci, psikolog ve sosyal çalışmacılar tarafından ücretsiz
olarak danışmanlık hizmeti sunulmaktadır.
Kimler faydalanabilir?
18–48 ay arasındaki, aile hekimliği nüfusuna kayıtlı tüm çocuklar.
Hizmetin kapsamı nelerdir?
18–48 ay Çocuk Değerlendirme Formu kullanılarak tarama yapılır. Formda yer alan beş madde çerçevesinde 18-48 yaş arasındaki çocuklar
belirlenen aralıklarla Otizm Spektrum Bozukluğu risk faktörleri açısından değerlendirilir. Yapılan değerlendirme sonucunda OSB açısından risk
tespit edilen çocuklara aile hekimi veya ilçe koordinasyon ekibi tarafından Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı Hastalıkları Polikliniğinden randevu alınır
ve OSB tanısı alan çocuklar ilgili uzman hekim tarafından takibe alınır. Sağlıklı hayat merkezlerinde sunulan danışmanlık hizmetlerinde öncelikli
amaç bireysel ve toplumsal düzeyde koruyucu ve önleyici ruh sağlığı çalışmaları yürütmek, tanı ve tedavi gerektiren kişileri uygun uzman ya da
kurumlara yönlendirmek ve takip etmektir. Otizm tanısı alan çocuklar ve ailelerini de kapsayan bu hizmet modelinin içinde değerlendirme,
yönlendirme, psikoeğitim, sosyal hizmet müdahalesi ve grup çalışmaları yürütülebilmektedir.

ORDU İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ

1. BASAMAK HİZMETLERİ
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Nereye başvurulur?
İlk değerlendirme çocuğun kayıtlı olduğu aile hekimliği tarafından yapılır. Riskli durumlarda Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı Hastalıkları Uzmanına
yönlendirilir. Takipler çocuğun kayıtlı olduğu aile hekimliği veya doğrudan Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı Hastalıkları Uzmanları ve Sağlıklı Hayat
Merkezleri tarafından yapılabilir.

ORDU İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ

1. BASAMAK HİZMETLERİ
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ÇÖZGER (Çocuklar İçin Özel Gereksinim) Raporu Düzenleme ve Hizmet Süreci
ÇÖZGER, “Çocuklar İçin Özel Gereksinim Raporu”nun kısaltmasıdır ve 18 yaş altındaki çocukların özel gereksinim durumlarını belirlemek
amacıyla hazırlanan resmi bir sağlık raporudur. Bu rapor, çocuğun tıbbi, gelişimsel, eğitsel ve sosyal ihtiyaçlarını bütüncül bir şekilde
değerlendiren bir düzenlemedir. Önceki uygulamada verilen “Engelli Sağlık Kurulu Raporu”nun yerine geçmiş olup çocukların sağlık, eğitim,
rehabilitasyon, sosyal ve ekonomik desteklere erişimini kolaylaştırmayı hedefler. ÇÖZGER, çocuğun hangi alanlarda desteğe ihtiyaç
duyduğunu objektif biçimde ortaya koyarak özel eğitimden sosyal hizmetlere kadar birçok hak ve hizmetten yararlanabilmesini sağlayan
temel bir belgedir.
Kimler faydalanabilir?
Otizm tanısı bulunan veya otizm şüphesi olan çocuklar (0–18 yaş).Engelli/ÇÖZGER sağlık kurulu raporu talep eden vatandaşlar.Sağlık hizmetlerinden yararlanmada destek ihtiyacı bulunan engelli bireyler.
Hizmetin koşulları nelerdir?0–18 yaş arasında olmak (ÇÖZGER yalnızca çocuklar için düzenlenir).Değerlendirmenin yapılabilmesi için çocuğun ilgili birimlerde muayeneye götürülmesi ve sağlık kurulundan geçmesi.
Nereye başvurulur?Başvuru 2. ve 3. basamak sağlık kuruluşlarında Sağlık Kurulu hizmeti veren hastanelere Alo 182 veya MHRS üzerinden randevu alınarakyapılmaktadır.
Başvuru ve itiraz süreciRapor başvurusu ilgili hastaneye yapılır; rapor 10–20 gün içinde hazırlanır ve e-Devlet üzerinden ebeveynler görüntüleyebilir.Raporda eksik veya yanlış görülen durumlarda 30 gün içinde itiraz edilebilir; süre aşılırsa 6 ay beklenir.İtiraz İl Sağlık Müdürlüğü Engelli ve ÇÖZGER Birimi’ne dilekçe ile yapılır.Ön değerlendirme sonrası gerekirse 2./3. basamak hastanelere yönlendirme yapılır.Hakem hastane sevki ve rapor süreci tamamlanır; bu rapor kesin olup tekrar itiraz edilemez.6 ay geçtikten sonra rapor yenileme için ALO 182 veya MHRS üzerinden randevu alınabilir.

ORDU İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ

2. BASAMAK HİZMETLERİ
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KURUM ADI SUNULAN HİZMET İLGİLİ BİMLER
HİZMETE ULAŞMAK
İÇİN BAŞVURU
YAPILACAK ADRES

HİZMETLE İLGİLİ BİLGİ
ALMAK İÇİN TELEFON
NUMARASI

HİZMETLE İLGİLİ BİLGİ
İÇİN WEB SİTESİ

Fatsa Devlet Hastanesi
İlaç tedavisi
Gelişimsel değerlendirme
Takip ve danışmanlık
ÇÖZGER raporlarının
düzenlenmesi

Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı
Hastalıkları Polikliniği
Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları
Polikliniği
Sağlık Kurulu

Evkaf Mahallesi Hastane
Caddesi No:5, 52400
Fatsa/ORDU

(0452) 423 65 00
Çocuk Gelişimi birimi:
(0452) 423 65 00-2615
Sağlık Kurulu Birimi: (0452)
423 65 00
3801/3810

www.fatsadh.saglik.gov.tr

Ordu Devlet Hastanesi Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı
Hastalıkları Hekimi
Tarafından Tanılama
Açısından Değerlendirme
Gerektiğinde Dil ve
Konuşma Terapisi, Çocuk
Gelişimi, Ergoterapi
Alanlarında Değerlendirme

Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı ve
Hastalıkları Polikliniği
Dil ve Konuşma Terapisi
Çocuk Gelişimi
Ergoterapi

Şahincili Mahallesi Fahrettin
Önsel Caddesi, 52200
Altınordu/Ordu

(0452) 234 32 32

www.ordudh.saglik.gov.tr/

Ordu Eğitim ve Araştırma
Hastanesi

ÇÖZGER raporlarının
düzenlenmesi
Poliklinik Hizmeti
Ayaktan Tedavi

Çocuk Psikiyatri Polikliniği Bucak Mahallesi Nefsi
Bucak Caddesi No:94/1,
52200 Altınordu/Ordu

(0452) 225 01 85 ordueah@saglik.gov.tr

Ünye Devlet Hastanesi Psikoeğitim
Psikofarmokolojik Tedavi

Çocuk ve Ergen Ruh Sağlığı ve
Hastalıkları Polikliniği

Yüceler Mahallesi Kayalar
Sk No:3, 52300 Ünye/Ordu

(0452) 323 30 30 www.unyedh.saglik.gov.tr/

Gölköy Devlet Hastanesi Engelli Sağlık Kurulu
Raporu düzenlenmesi

Sağlık Kurulu Kuşluvan Mahallesi Mustafa
Kemal Paşa Caddesi No:225,
52600 Gölköy/Ordu

(0452) 741 23 19 www.golkoydh.saglik.gov.tr
/

ORDU İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ

2. BASAMAK HİZMETLERİ

https://www.google.com/search?q=ordu+devlet+hastanesi&sca_esv=b51c10b89b0ca253&rlz=1C1GCEU_trTR1082TR1082&ei=COX8Z428G-eHxc8PyoWA4QU&gs_ssp=eJzj4tZP1zcsSTMrK8soNGC0UjWoMDEwMzYyTDJMMUpMM0pJNLcyqDBOSU61SDJJTUwzTTIySUr2Es0vSilVSEkty0ktUchILC5JzEstzgQAVM0YAQ&oq=ORDU+DEVLE&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=G%C3%96LK%C3%96Y+DEVLET+HASTANES%C4%B0&rlz=1C1CHZN_trTR1141TR1141&oq=G%C3%96LK%C3%96Y+DEVLET+HASTANES%C4%B0&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQABiPAtIBCDQ5MzRqMGo0qAIAsAIB&sourceid=chrome&ie=UTF-8&safe=active
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Evde Sağlık Hizmetleri DesteğiEvde Sağlık Hizmetlerinde amaç; ihtiyacı olan bireylerin muayene, tetkik, tahlil, tedavi, tıbbi bakım ve rehabilitasyonlarının evinde veaile ortamında yapılması, bu kişilere ve aile bireylerine sosyal ve psikolojik destek hizmetlerinin bir bütün olarak birlikte verilmesi amacıylaBakanlık ve bağlı kuruluşları tarafından sunulacak olan evde sağlık hizmetlerinin teşekkül ettirilmesi, sevk ve idaresi ile ilgili kurum vekuruluşlar arasında koordinasyonun sağlanmasına dair usul ve esasları belirlemek; bu hizmetlerin, sosyal devlet anlayışına uygun olarak,yurt genelinde eşit, ulaşılabilir, kaliteli, etkin ve verimli bir şekilde uygulanmasını sağlamaktır.
Kimler faydalanabilir?Yaş ve Bağımlılık Durumuna Göre80 yaş ve üzeri tüm hizmet talep eden bireyler65 yaş ve üzeri, sağlık kurulu raporu ile belgelenmiş kronik hastalığı bulunan,Günlük yaşam aktivitelerinde tam bağımlı veya ileri düzeyde bağımlı hastalarHastalık ve Tıbbi Gereksinim Durumuna GöreHastalığı nedeni ile eve, yatağa, cihaza bağımlı hastalarPalyatif bakım almış ve tıbbi bakımının evde devam etmesi uygun görülen bireylerHastaneden taburcu olurken hekimi tarafından evde sağlık hizmetine uygun olduğu belirlenen hastalarTaburculuk sonrası ilk 30 gün içinde tıbbi bakıma ihtiyacı olan bireyler (gerekirse hekim tarafından uzatılabilir)Öncelikli Değerlendirilen Hastalık GruplarıDiyabetKalp yetmezliğiİnmeKOAHAlzheimer / Demans - Nörodejeneratif hastalıklarTerminal dönem kanserMultimorbid kronik hastalıklarKalça/diz/omuz kırıkları sonrası takip/ Amputasyon nedeniyle bakım ihtiyacı olanlar

ORDU İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ

3. BASAMAK HİZMETLERİ

Tanısı konmuş hastalıklar nedeniyle eve bağımlı olan
bireylerde ya da mevzuatta belirtilen sağlık

durumlarının eş tanı olarak bulunduğu durumlarda;
otizmli bireylerin hastaneye gitmekte zorlanmaları,
davranışsal sorunlar nedeniyle sağlık hizmetine
erişmede güçlük yaşamaları veya tıbbi bakım

ihtiyaçlarının ev ortamında karşılanmasının hekim
tarafından kanaat edilmesi takdirinde Evde Sağlık

Hizmetlerinden yararlanabilecekleri
öngörülmektedir.
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Özel gereksinime sahip çocukların eğitim ihtiyacının belirlenebilmesi için Millî Eğitim Bakanlığına bağlı rehberlik ve araştırma merkezlerinde
görevli uzmanlar tarafından değerlendirilmesi gerekmektedir. Rehberlik ve Araştırma Merkezi; rehberlik hizmetleri ile özel eğitim hizmetlerini
planlayarak hizmetlerin koordineli bir şekilde yürütülmesini sağlayan kurumdur. İlimizde Altınordu, Fatsa ve Ünye ilçelerinde Rehberlik ve
Araştırma Merkezi bulunmaktadır.
Altınordu-Ünye-Fatsa Rehberlik ve Araştırma Merkezleri
Kimler faydalanabilir? /Hizmetin koşulları nedir?

 0–99+ yaş aralığında otizm tanısı olan tüm bireyler, Örgün eğitim çağında olan öğrenciler, Okul sonrası dönemde rehabilitasyon desteğine ihtiyaç duyan bireyler, Otizm tanılı bireylerin aileleri, Hizmetlerden faydalanmak için geçerli bir Engelli Sağlık Kurulu Raporu veya otizm tıbbi tanısı bulunması gerekmektedir. Örgün eğitimdeki bireyler için aktif okul kaydı ve okul–RAM iş birliği zorunludur.
Nasıl bir hizmet veriliyor?

• İlk başvurular yüz yüze öğrenci velisinin kendi başvurusuyla yapılır.
• Daha önce başvurusu bulunan velilerin https://ramdevu.meb.gov.tr/ adresinden başvuru yapabilirler
• Uzak ilçe ve ikameti olup ilk iki sıralamadan yararlanamayan veliler için öğrencinin kaydının bulunduğu okul tarafından resmi yazışmatalebi ile randevu alabilirler.
• Otizm tıbbi tanısı ile gelen öğrencilerimiz merkezlerimiz tarafından özel eğitim bölümünde çalışan öğretmenlerimizce eğitsel tanılama vedeğerlendirilmesi yapılmaktadır.
• Bireyin performansı alındıktan sonra bireyin ihtiyaç ve öncelikleri doğrultusunda eğitim planı hazırlanmaktadır.
• Talim ve Terbiye Kurulu başkanlığımızın belirlediği modül süreleri kadar eğitimden faydalandırılabilir. Modül sürelerinin dolması, bireyindestek eğitimden fayda sağlamaması ve velinin destek eğitim istememesi durumunda hizmet sonlandırılır.

ORDU İL MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
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Otizmli bireylerin değerlendirilmesi ve yerleştirme işlemleri
• Çocuğun bilişsel, dilsel, motor ve sosyal becerileri, uzman psikologlar ve psikiyatrlar tarafından yapılan testler ile otizmin tıbbi tanılamasıyapıldıktan sonra Rehberlik Araştırma Merkezlerinde uzman özel eğitim öğretmenlerinin yapmış olduğu performans alımları vedeğerlendirmeleri ile eğitsel tanılama işlemi yapılır. Tanılama işlemi sonrası öğrencinin performansına yönelik hafif düzey, orta – ağır düzeyolarak öğrencinin yaşına ve eğitsel tanısına uygun karar alınarak, yerleştirilme işlemlerinin yapılması için ilçeye sunulur. Otizmli bireylerinörgün eğitim sürecinde sağlanan desteklerin dışında Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde destek almalarına değerlendirmeleryapılarak uygun modüllerle öğrencinin desteklenmesi sağlanır.Özel Eğitim otizm sınıflarına rehberlik ve müşavirlik işlemleri
• Otizm tanısı almış öğrencilerin okul yerleştirme işlemleri sonrasında, öğrencilerin eğitim kademesine, eğitsel tanısına uygunluğunungözlenmesi amacıyla yılda iki kez, uzman özel eğitim öğretmenleri tarafından yerinde gözlemler yapılır. Sınıf öğretmenleriyle öğrencileringenel durumu değerlendirilir. Gözlem sonucu oluşabilecek değişikler varsa öğrencinin değerlendirilmesi için yeniden incelemeplanlanabilir.Otizm ile ilgili Seminer, Kurs çalışmaları
• RAM Özel eğitim birimi olarak, Milli eğitim bakanlığı bünyesinde çalışan öğretmenlere yönelik hizmet içi eğitim kursları, seminerlerplanlanıp uygulanmaktadır.Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık hizmetleri
• Hafif düzeyde otizm tanısı olan kaynaştırma ve özel eğitim sınıfı öğrencilerine psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri sunulur. Otizmtanısı olan bireylerin ailelerine psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri sunulur.Rehberlik ve Psikoloji alanında otizm sınıflarında müşavirlik işlemleri
• Otizm tanısı olan bireylerin bulunduğu okullarda öğretmen, idareci ve velilere konsültasyon hizmetleri sunulur. Ayrıca otizm tanısı olanöğrencilerin velilerine merkezimizde de konsültasyon hizmeti verilmektedir.Aile eğitimleri ve danışmanlıkları
• Otizm tanısı olan bireylerin ailelerine otizm hakkında bilgilendirme seminerleri verilmektedir.
• Öğretmenlere hizmet için eğitim şeklinde otizm hakkında çalışmalar yapılmaktadır.

ORDU İL MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
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İstenilen belgeler nelerdir?
• Birey zorunlu eğitim çağında ise okula kayıtlı olması ve halen devam ettiği okulun bağlı olduğu Rehberlik ve AraştırmaMerkezinemüracaatetmesi,
• Birey okul çağı dışına çıkmış ise bireyin ikamet adresinin bağlı olduğu Rehberlik ve Araştırma Merkezine müracaat etmesi,
• Bireyin geçerli bir Engelli Sağlık Kurulu Raporunun bulunması,
• Okula devam eden bireylerin Bireysel Gelişim Raporlarının okul tarafından E-rehberlik modülüne işlenmesi ya da kapalı zarf içinde veliyeverilerek randevu tarih ve saatinde Rehberlik ve Araştırma merkezine ulaştırılması,
• Halen bir özel eğitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden bireylerin Dönem Sonu Performans ve Aylık Performans Kayıt Tablolarınınrandevu tarih ve saatinde Rehberlik ve Araştırma merkezine ulaştırılması,
• Bireyin nüfus cüzdanının bulunması,
• Bireyin sistemde resim kaydı yok ise 1 adet vesikalık fotoğrafın bulunması,
• Eğitsel değerlendirme amacıyla bireysel değerlendirme yapılacak bireyin kendisi ile birlikte anne- babası ya da yasal vasisinin, koruyucuaile veya sevgi evlerinde kalan çocuklar için velisinin yanı sıra Aile Sosyal Hizmetlerden görevlendirilen uzmanın görevlendirme yazısı ilerandevu tarih ve saatinde Rehberlik ve Araştırma merkezinde hazır bulunması,
• Anne ve babanın ayrı olması durumunda velayet belgesinin, çocuğun bakımını üstlenen bir başka kişi olduğunda ise vasilik belgesibulunması.

ORDU İL MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
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KURUM ADI ÖZEL GEREKSİNİMLİ/ENGELLİ BİREYLERESUNULAN HİZMETLER
HİZMETE ULAŞMAK İÇİNBAŞVURU YAPILACAK ADRES HİZMETLE İLGİLİBİLGİ ALMAK İÇİNTELEFONNUMARASI

HİZMETLE İLGİLİ BİLGİ İÇİN WEBSİTESİ

Altınordu Rehberlikve AraştırmaMerkezi Müdürlüğü
Eğitsel İnceleme,Tanılama ve YönlendirmeHizmetleri

Yenimahalle 322. Sokak No:4Altınordu/Ordu (0452) 234 23 53 https://altinorduram.meb.k12.tr/

Fatsa Rehberlik veAraştırma MerkeziMüdürlüğü
Özel Eğitim İnceleme veDeğerlendirmeÖzel Eğitim AileDanışmanlığı

MKP Mahallesi HükümetCaddesi No:29 Fatsa/ORDU (0452) 424 04 43(0505) 919 64 84
https://fatsaram.meb.k12.tr

Ünye Rehberlik veAraştırma MerkeziMüdürlüğü
Eğitsel İnceleme,Tanılama ve YönlendirmeHizmetleri

Liseler Mah. Akkuş Niksar Cad.No: 197 Ünye/ORDU (ÜnyeAnadolu İmam Hatip LisesiBahçesinde) (0452) 324 40 24
https://unyeram.meb.k12.tr

ORDU İL MİLLİ EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
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Bakıma ihtiyacı olan engelli bireylerin kişisel bakım ve psikososyal destek hizmetlerini içeren bakım hizmeti sağlanmaktadır.
EVDE BAKIM YARDIMI
Evde bakım yardımı, engelli bireylerin içinde yaşadıkları sosyal ve fiziksel çevreden koparılmadan bakım ihtiyaçlarının ailelerinin yanında
karşılanması amacıyla yürütülen bir hizmettir.
Nasıl bir hizmet veriliyor?
Ağır/tam bağımlı durumdaki engelli bireye bakım veren aile üyesi/yakınına aylık 113878,71 TL ekonomik destek verilmektedir.
Kimler faydalanabilir? /Hizmetin koşulları nedir?
18 yaşından büyük engelli bireyin “ağır engelli/tam bağımlı” olduğunun sağlık kurulu raporu ile belgelendirilmesi,
18 yaşından küçük engelli bireyin “Çok İleri Düzeyde Özel Gereksinimi Var”, “Belirgin Özel Gereksinimi Var” ve “Özel Koşul Gereksinimi Var”
ibarelerinden birini belirten sağlık kurulu raporunun bulunması,
Hane içinde kişi başına düşen ortalama aylık gelir tutarı 18717,0 TL’den (net asgari ücret tutarının 2/3’ünden) daha az olan hanelerdeki engelli
bireye bakım veren aile üyesi/yakınları faydalanabilir.

ORDU AİLE VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ
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Nereye başvurulur?
Engelli bireyin ikametgâhının bulunduğu ildeki Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne veya Sosyal Hizmet Merkezine başvuru yapabilirsiniz.
Altınordu SHM: Karşıyaka Mahallesi 2069 Sokak No.6/E Altınordu / ORDU Zemin Kat Altınordu/ORDU Tel:(0452) 800 00 85
Fatsa SHM:Mustafakemalpaşa, Ahmet Cevat Güvenkaya Caddesi Fatsa/Ordu Tel: (0452) 400 71 00 – 01
Ünye SHM: Liseler Mahallesi Savcı Erol Tosun Cd. 17a Ünye/Ordu Tel: (0452) 323 38 00-(0452) 323 39 00
Kabataş SHM: Kabataş Hükümet Konağı, Merkez Mahallesi Acar Sk. No:1 Kat:2 Kabataş/Ordu (0452) 694 45 45
İl Müdürlüğü: Karşıyaka Mahallesi 2069 Sokak No.6/E Altınordu / ORDU Tel: (0452) 233 93 77
İstenen belgeler
Başvuru tarihinden itibaren 30 gün içinde aşağıdaki belgelerin teslimi istenir:
Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. Kimlik Numarası. Yabancı uyruklular için oturma izni ve yabancı kimlik numarası.
Engelli Sağlık Kurulu Raporu.
Hanede yaşayan kişilerin gelir ve varlıklarına ilişkin yazılı beyanları, varsa beyanın içeriğine ilişkin belgeler.
Hanede yaşayan 18 yaşını tamamlamış olup akıl hastalığı veya akıl zayıflığı sebebiyle işlerini görememesi veya korunması ve bakımı için kendisine
sürekli yardım gerekmesi veya başkalarının güvenliğini tehlikeye sokması nedenleriyle kısıtlanması gerekli evde bakım yardımından yararlanacak
engelli birey için ilgili mahkemelerden alınacak vesayet altına alınması ve vasi atanması kararı veya tevzi formu.
Açık Rıza Formu.
Gerekli hallerde engelli birey veya hanede yaşayan kişiler hakkındaki boşanmaya dair mahkeme kararı veya boşanma aşamasını gösteren belge.
Gerekli hallerde hanede öğrenimine devam eden birey olması durumunda öğrenim durumunu gösterir belge veya sureti.
Hane, gelir ve sağlık durumunun tespiti amacıyla ihtiyaç duyulan diğer belge ve evraklar.

ORDU AİLE VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ
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YATILI BAKIM HİZMETLERİ
Müdürlüğümüze bağlı bir resmi, 4 özel bakım merkezi bulunmaktadır. Resmi bakım merkezi; 18 yaş üstü zihinsel kadın engelli bireylere hizmet
veren Mevlüde-Rıfat Poyraz Engelsiz Yaşam Bakım Rehabilitasyon ve Aile Danışma Merkezi Altınordu ilçemizde yer almaktadır. Özel bakım
merkezleri ise Altınordu ilçemizde 18 yaş üstü bedensel engelli bireylere hizmet veren Özel Cumhuriyet Bakım Merkezi ve Özel Ordu Bakım
Merkezi, Ünye ilçemizde 18 yaş üstü zihinsel ve ruhsal engelli bireylerimize hizmet veren Özel Miray BakımMerkezi ve Mesudiye ilçemizde 0-99+
yaş gurubu zihinsel özel gereksinimli/engelli bireylere hizmet veren Özel Karadeniz Bakım Merkezidir.
Nasıl bir hizmet veriliyor?
Engelli/özel gereksinimli bireylere yaş, cinsiyet ve engel durumunu göz önünde bulundurarak, bakım ve rehabilitasyon hizmeti sunulmaktadır.
Kimler faydalanabilir? /Hizmetin koşulları nedir?
Bedensel, zihinsel ve ruhsal engeli nedeniyle günlük hayatın tekrar eden gereklerini yerine getiremeyecek durumda olan engelli bireyler bakım
ve rehabilitasyon hizmetinden faydalanabilir. Engelli sağlık kurulu raporunda “tam bağımlı” olduğu belirtilen ve hane içinde kişi başına düşen
ortalama aylık gelir tutarı 18717,0 TL’den daha az olan engelli bireyler kuruluşlarımızdan ücretsiz faydalanabilir.
Nereye başvurulur?
Sosyal Hizmet Merkezlerine (SHM) ve Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüklerine başvuru yapabilirsiniz.

ORDU AİLE VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ
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İstenen belgeler
T.C. Kimlik Numarası beyanı,
Engelli sağlık kurulu raporu/Çocuklar İçin Özel Gereksinim Raporu,
Yatılı ve sürekli bakımı için özel bakım merkezine yerleştirilecek olan; 18 yaşını tamamlamamış bakıma ihtiyacı olan engelli birey için ilgili
mahkemelerden alınacak, koruma altına alınması ve bir bakım merkezine yerleştirilmesi kararı ile velayet altında değil ise vesayet altına alınması
ve vasi atanması kararı,
18 yaşını tamamlamış olup akıl hastalığı veya akıl zayıflığı sebebiyle işlerini görememesi veya korunması ve bakımı için kendisine sürekli yardım
gerekmesi ya da başkalarının güvenliğini tehlikeye sokması nedenleriyle kısıtlanması gerekli olan engelli birey için ilgili mahkemelerden alınacak,
kısıtlanması ve bir bakım merkezine yerleştirilmesi kararı ile velayet altında değil ise vesayet altına alınması ve vasi atanması kararı,
Aynı hanede yaşayan bireylerin gelir ve mal durumuna ilişkin yazılı beyanı ve taahhüdü ile beyanın içeriğine dair belgeler, (Hizmetten ücretsiz
faydalanacak engelli bireyler için)
Engelli bireye ait iki adet vesikalık fotoğraf.

ORDU AİLE VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ
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ENGELLİ KİMLİK KARTI HİZMETLERİ
Nasıl bir hizmet veriliyor?
Engelli/özel gereksinimli bireylere tanınan hak ve hizmetlerden yararlanmada kullanılmak üzere engelli bireylere kimlik kartı verilmektedir.
Nereye başvuruluyor?
Engelli/özel gereksinimli bireyin ikamet ettiği ildeki Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne, Sosyal Hizmet Merkezlerine (SHM) veya e-Devlet
kapısı üzerinden başvuru yapabilmektedir.
Kimler faydalanabilir? /Hizmetin koşulları nedir?
Sağlık kurulu raporu ile %40 ve üzeri engelli olduğunu belgeleyen bireylere engelli kimlik kartı verilmektedir.
Engelli bireyin 18 yaşından küçük olması durumunda sağlık kurulu raporunda Çocuklar İçin Özel Gereksinim Değerlendirmesi Hakkında
Yönetmelik” hükümlerine göre Hafif Düzeyde ÖGV (40-49), Orta Düzeyde ÖGV, (50-59), İleri Düzeyde ÖGV, (60-69) Çok İleri Düzeyde ÖGV (70-
79), Belirgin Özel Gereksinimi Vardır. (80-89), Özel Koşul Gereksinimi Vardır (90-99) ifadelerinden birinin yer alması gerekmektedir.
İstenen belgeler
2 adet fotoğraf
Nüfus cüzdanı fotokopisi,
ÇÖZGER/ Erişkinler İçin Sağlık Kurulu Raporu.

ORDU AİLE VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ
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Ücretsiz Seyahat Uygulaması
Nasıl bir hizmet veriliyor?
Ücretsiz seyahat uygulaması ile şehir içinde karayolu, denizyolu ve demiryolu araçlarından engelli ve yaşlı bireyler, şehit yakını, gazi ve gazi
yakınları ile vazife malulleri ücretsiz yararlanmaktadır.
Kimler faydalanabilir? / Hizmetin koşulları nelerdir?
Asgari %40 engelli olanlar, (ÇÖZGER’ de Hafif Düzeyde ÖGV (40-49), Orta Düzeyde ÖGV, (50-59), İleri Düzeyde ÖGV, (60-69) Çok İleri Düzeyde
ÖGV (70-79), Belirgin Özel Gereksinimi Vardır. (80-89), Özel Koşul Gereksinimi Vardır (90-99))
Ağır engelliler ile bir kişiyi geçmemek koşuluyla refakatçileri,
Gaziler, Şehit ve gazi yakınları,
65 yaşını doldurmuş Türk vatandaşları faydalanabilir.
Nereye başvurulur?
Bulunduğunuz yerdeki belediyelere başvurabilirsiniz.
ÖTV Muafiyeti: Engellilik oranı %90 veya üzerinde olan yetişkin engelliler ile Çocuklar İçin Özel Gereksi- nim Raporu'nda (ÇÖZGER) “Özel Koşul
Gereksinimi Vardır (ÖKGV)” ibaresi bulunan 18 yaş altı engelliler ÖTV istisnasından yararlanabilirler. Bununla birlikte engellilik oranı %90'ın altında
olan engellilerden engelli sağlık kurulu raporunda "Sadece hareket ettirici aksamda özel tertibatlı taşıt kullanması gerekir” değerlendirmesi
bulunanlardan, ilk iktisabı yapılacak taşıtın hareket ettirici aksamında tadilat yaptırılmasını gerektirecek nitelikte olan engelli bireyler ÖTV
istisnasından yararlanabilirler. ÖTV indirimi sadece engelli bireyin şahsına tanınmış bir haktır. Gelir İdaresi Başkanlıklarınamüracaat edebilirsiniz.
Motorlu Taşıt Vergisi (MTV): Engellilik dereceleri %90 ve daha fazla olanmalûl ve engellilerin adlarına kayıtlı taşıtları ile diğer malûl ve engellilerin,
bu durumlarına uygun hale getirilmiş özel tertibatlı taşıtları motorlu taşıtlar vergisinden istisna edilmiştir. Gelir İdaresi Başkanlıklarına müracaat
edebilirsiniz.

ORDU AİLE VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ
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Engelliliğe Bağlı Gelir Vergisi İndirimi: Basit usulde vergilendirilenlerden, tüccar ve ücretli durumuna girmeksizin imalat, tamirat ve küçük sanat
işleri ile uğraşan, (ilk madde ve yardımcı malzeme müşteriye ait olarak faaliyet gösteren) terzi, tamirci, marangoz gibi engelli bireyler
yararlanmaktadır. Engelli hizmet erbabı ile bakmakla yükümlü olduğu engelli kişi bulunan hizmet erbabı ve engelli serbest meslek erbabı ile
bakmakla yükümlü olduğu engelli kişi bulunan serbest meslek erbabı; engelliliğe bağlı gelir vergisi indiriminden yararlanabilir. Gelir vergisi
indiriminden yararlanmak için engelli hizmet erbabı, nüfus kâğıdının örneği ve çalıştığı iş yerinden alacağı hizmet erbabı olduğunu gösterir belgeyle
birlikte, illerde Defterdarlık Genel Müdürlüğüne, bağımsız Vergi Dairesi bulunan ilçelerde Vergi Dairesi Müdürlüğüne, bağımsız Vergi Dairesi
bulunan ilçelerde Vergi Dairesi Müdürlüğüne, diğer ilçelerde Mal Müdürlüğüne başvurabilirsiniz.
Konut Vergisi Muafiyeti: 200 metrekareden küçük tek konutu olan engelli bireyler emlak vergisinden muaftır. Belediyeye başvuruda
bulunabilirsiniz.
TOKİ Projeleri: TOKİ hazırladığı projeler kapsamında planlanan konut sayısının %5’i kadarını engelli vatandaşlarımıza tahsis etmektedir. Hak
sahipleri kura ile belirlenmektedir. Toplu Konut İdaresi Başkanlığına başvuruda bulunabilirsiniz.
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Nasıl bir hizmet veriliyor?
Hanede kişi başına düşen gelir asgari ücretin 2/3’ünden az ise vakıflar ayni ve nakdi (Kömür yardımı, Elektrik desteği, 2022 Engelli Aylığı vs.)
yardımlar yapmaktadır.
Nereye başvurulur?
İkamet adresinin kayıtlı olduğu ilçede bulunan sosyal yardımlaşma ve dayanışma vakıflarına başvuruda bulunabilmektedir.
İstenilen belgeler

 Dilekçe, T.C. Kimlik Kartı, Engelli Sağlık Kurulu Raporu, Varsa Vasi/Veli Kararı

SOSYAL YARDIMLAŞMA VE DAYANIŞMA VAKFI
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Nasıl bir hizmet veriliyor?
Yüzme, Jimnastik, Taekwando, Judo, Güreş, Boks, Okçuluk, Atletizm, Basketbol, Bisiklet, Voleybol, Eskrim, Kano, Masa tenisi kursları ve rekreatif
etkinlikler düzenlenmektedir.
Nereye başvurulur?
Altınordu, Fatsa ve Ünye İlçe Müdürlüklerine veya Sporcu Eğitim Merkezine başvuruda bulunulabilir. Aynı zamanda tüm kurslara e-devlet (spor
bilgi sistemi) üzerinden de başvuru yapılabilmektedir.
Altınordu Gençlik ve Spor İlçe Müdürlüğü: Durugöl Mahallesi 1068. Sokak No:41, 52200 Altınordu/ORDU Tel: (0452) 502 70 44
Altınordu Gençlik Merkezi: Durugöl Mahallesi 1068. Sokak No:41, 52200 Altınordu/ORDU Tel: (0452) 502 70 44
Sporcu Eğitim Merkezi: Durugöl Mahallesi 15 Temmuz Milli İrade Caddesi No:111 Altınordu/ ORDU
Fatsa Gençlik ve Spor İlçe Müdürlüğü: Evkaf Mahallesi 75.Yıl Spor Salonu No:23 Fatsa/ORDU Tel: 0 452 423 77 40
Ünye Gençlik ve Spor İlçe Müdürlüğü: Liseler Mahallesi Stadyum Sokak No:13 Ünye/ORDU
İstenilen belgeler
Veli rıza formu
Engelli sağlık kurulu raporu/ÇÖZGER
1 adet fotoğraf
Kimlik Bilgisi

ORDU GENÇLİK VE SPOR İL MÜDÜRLÜĞÜ
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Nasıl bir hizmet veriliyor?
İş arama süreci hakkında danışmanlık hizmeti verilmektedir.
Nereye başvurulur?
Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğüne başvuruda bulunulabilmektedir.
Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü: Akyazı Mah. Huzur sok. No:2 Altınordu/ORDU Tel: 0 452 233 56 76
İstenilen belgeler
Engelli Sağlık Kurulu Raporu

ORDU ÇALIŞMA VE İŞ KURUMUMÜDÜRLÜĞÜ
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Nasıl bir hizmet veriliyor?
Psikolojik destek hizmeti ve şehir içi toplu taşımalarda ücretsiz seyahat hizmeti verilmektedir.
Nereye başvurulur?
Psikolojik destek hizmeti için “Düz Mah. Kültür Cad. No:14 Kat:3 Altınordu/ORDU” adresinde bulunan Aile Destek Merkezine (Tel: 444 10 52-
26330) ve şehir içi toplu taşımalarda ücretsiz seyahat hizmeti için “Düz Mah. Kültür Cad. No:14 Giriş Katı Altınordu/ORDU” adresine başvuru
yapılmaktadır.
İstenilen belgeler
Engelli Sağlık Kurulu Raporu/ÇÖZGER
T.C. Kimlik Kartı

ORDU BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ

Tel:444
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Nasıl bir hizmet veriliyor?
Üniversite bünyesinde yer alan Özel Eğitim Bölümü öğretim görevlileri tarafından kurulan birimde eğitsel değerlendirme, aile eğitimi,
bilgilendirme ve farkındalık çalışmaları yapılmaktadır.
Nereye başvurulur?
Ordu Üniversitesi Özel Eğitim Birimine (Cumhuriyet Mahallesi No:218 Altınordu/ORDU) başvuruda bulunabilirsiniz. Aynı zamanda
https://egitim.odu.edu.tr/ adresinden randevu alabilirsiniz.
İstenilen belgeler
“https://egitim.odu.edu.tr/” adresinde yer alan kayıt için gerekli belgeler bulunmaktadır.

ORDU ÜNİVERSİTESİ

https://egitim.odu.edu.tr/
https://egitim.odu.edu.tr/
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Engelli Bireylere Yönelik Ağız ve Diş Sağlığı Polikliniği
Kimler faydalanabilir?
Otizm Spektrum Bozukluğu, Down Sendromu, Serebral Palsi, DEHB ve diğer gelişimsel sendromlara sahip bireyler bu hizmetten faydalanabilir.
Hizmetin koşulları nedir?
Bireyin engelli olduğunu gösteren Engelli Sağlık Kurulu Raporu veya ÇÖZGER Raporu (0-18 yaş için) bulunması gerekmektedir.
Nereye başvurulur?
Ordu Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesine ilk kez başvuran bireyler için giriş katta bulunan Hasta Kabul Biriminden kimlik belgesi ile kaydını
açtırıp, aynı kattaki Ağız, Diş ve Çene Radyolojisi bölümünde ilk muayenelerini yaptırabilirler. Yeşil Kartlı olan hastalarımızın muayene ve tedavi
olabilmesi için Fakültemize sevkli gelmesi gerekmektedir.
Nasıl bir hizmet veriliyor?
Sedo-analjezi altında tedavi hizmeti verilmektedir.
Dolgu, çekim, kanal tedavisi, diş taşı temizliği ve protez işlemleri uygulanmaktadır.
İlk muayene birim tarafından yapılır ve muayene sonrasında gerekli randevu oluşturulur.

ORDU ÜNİVERSİTESDiş Hekimliği Fakültesi
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Nasıl bir hizmet veriliyor?
Tekerlekli sandalye ve akülü sandalye desteği verilmektedir.
Nereye başvurulur?
Ordu Kızılay İl Başkanlığına (Tel: (0452) 214 12 43) müracaatta bulunulabilir.
İstenilen belgeler
Engelli Sağlık Kurulu Raporu/ÇÖZGER
Kimlik fotokopisi
İkametgâh belgesi

KIZILAY
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Nasıl bir hizmet verilmektedir?
 Aile destek programları Profesyonel rehberlik ve psikolojik danışmanlık Eğitim yönlendirme Aile güçlendirme çalışmaları Otizmli bireyler için atölyeler Günlük yaşam becerileri Sosyal beceri atölyeleri Duyu bütünleme destek aktiviteleri Toplumsal farkındalık çalışmaları Seminerler Okullarda eğitimler Farkındalık kampanyaları

Nereye başvurulur?
Düz Mahalle Yıldız Sokak No10/301 Altınordu/ORDU adresinde bulunan hizmet binasından başvurunuzu yapabilirsiniz. Ayrıca “0501 546 52 52”
numaralı telefon numarasıyla da bilgi alabilirsiniz.

BENDEN SONRA OTİZMLE YAŞAM DERNEĞİ


